
 
 

 
แบบสรุปผลการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ) ของข้าราชการพลเรือนสามัญ 

 (องค์ประกอบท่ี 2 ร้อยละ 20) 
กลุ่มตำแหน่งประเภทบริหารและอำนวยการ  

รอบการประเมิน      คร้ังท่ี 1      คร้ังท่ี 2 
ช่ือผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)  ....................................................................... ตำแหน่ง ................................................... ลงนาม........................ 
ช่ือผู้ให้ข้อมูลและความเห็น (นาย/นาง/นางสาว) ........................................................... ตำแหน่ง .................................................... ลงนาม........................                              
ช่ือผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)  ......................................................... ตำแหน่ง .................................................... ลงนาม........................ 

เร่ือง สมรรถนะ 
ระดับ 

ที่
คาดหวัง 

คะแนน 
ประเมิน 

(ก) 

น้ำหนัก 
คะแนนร้อยละ  

(ข) 

รวมคะแนน 
(ค) = (กข) 

หมายเหตุ 

1. สมรรถนะหลัก สำหรับผู้บริหาร (4 เรื่อง) 
 1) การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
 2) การเรียนรู้และพัฒนา 
 3) การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่อนาคต 
 4) การรักษาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 
 

 
1 
1 
1 
1 

 
............. 
............. 
............. 
............. 

 

 
25 
25 
25 
25 
 

 

 
............. 
............. 
............. 
............. 

 

สำหรับระดับที่คาดหวัง 
และน้ำหนักคะแนน 
ตามตารางสรุป 
การกำหนดตำแหน่ง
ระดับความคาดหวัง 
และน้ำหนักคะแนน 
ของสมรรถนะหลัก
สำหรบัผู้บริหาร 
และสมรรถนะเฉพาะ
ตามลักษณะงาน 
ที่ปฏิบัต ิ
 

รวมคะแนน  100%   

คะแนนประเมนิสมรรถนะที่มฐีานคะแนนเป็น 100 คะแนน (ค 20)  

ความเห็นเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน 
    1) จุดเด่นและ/หรือ สิ่งท่ีควรปรับปรุงแก้ไข
................................................................................................................................................................................................................................................ 
    2) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีส่งเสริมและพัฒนาเพื่อจดัทำแผนพัฒนารายบุคคล 
................................................................................................................................................................................................................................................ 

ลายมือช่ือ  .............................................................  (ผู้ประเมิน) 
วันท่ี  .......... เดือน  ................  พ.ศ. ........... 

ลายมือช่ือ  ....................................... (ผู้รับการประเมิน) 
                       วันท่ี  .......... เดือน  .............  พ.ศ. ........... 

 

หมายเหตุ  
1. ช่ือผู้ให้ข้อมูลและความเห็น กรณทีี่ข้าราชการพลเรือนสามัญไปช่วยปฏิบัติราชการส่วนราชการอื่นท่ีมิใช่สังกัดสำนักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ     
2.สำหรับข้าราชการพลเรือนสามญั ตำแหน่ง ประเภทบรหิาร (ต้น/สูง),ประเภทอำนวยการ (ระดับต้น/สูง) หรือเทียบเท่า ประเมินสมรรถนะหลัก  
  สำหรับผูบ้ริหาร ตามแบบประเมนิท่ี 3.2 

เอกสารหมายเลข 3.2 



 
 

แบบประเมินสมรรถนะหลกั สำหรับผู้บริหาร  
(ตำแหน่งประเภทบริหารและอำนวยการ) 

 

ช่ือผู้รับประเมิน                                                                                     ตำแหน่ง                                                                     . 
ช่ือผู้ประเมิน                                                                                .         ประเมินตนเอง          ผู้บังคับบัญชา        
                       

สมรรถนะหลัก
สำหรับผู้บริหาร 

รายละเอียด 

ไม่สามารถ
ประเมินได้ 

จำเป็นต้อง 
ได้รับการ
พัฒนา 
อย่างยิ่ง 

ต้องได้รับการ
พัฒนา 

(ทำได้น้อย 
กว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ดี 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับท่ีดี
เยี่ยม 

(ทำได้น้อย 
มากกว่าคร่ึง) 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

1) การสื่อสารและ 
การสร้างความผูกพัน 
(Communication 
and Engagement)
หมายถึง  
การสื่อสาร 
ประสานงาน  
เพื่อถ่ายทอด
เป้าหมาย  
แนวทางการทำงาน 
ส่งผลให้งานบรรลุ 
ผลสัมฤทธิ์เกิด
ประสิทธิภาพ  
รวมทั้งสร้าง 
ความผูกพัน  
แรงสนับสนุน 
และร่วมมือร่วมใจ 
จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน 

ระดับที่กำหนดมาตราฐานตำแหน่ง       
ระดับที่ 1 : เปิดใจรับฟัง สามารถสื่อสารและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าใจ
เป้าหมายการทำงานร่วมกัน รวมถึงส่งเสริมให้ เกิดการมีส่วนร่วมและ
บรรยากาศการทำงานท่ีดี 

• สื่อสารทำความเข้าใจให้บุคลากรตระหนักถึงบทบาทและแนวทาง 
การขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน  

      

• ให้ความสำคัญกับความแตกต่างและความหลากหลายของบุคคล            
รวมทั้งเปิดใจรับฟังและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในหน่วยงาน  

      

• สามารถรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาประกอบการตัดสินใจ 
ในเรื่องทั่วไปที่มีแนวทางดำเนินการอยู่แล้วได้อย่างสมเหตุสมผล 

      

• สามารถสื่อสารและอธิบายเหตุผลของการกระทำของตนได้ 
และพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน  

      

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจภายในส่วนราชการ        
ระดับที่ 2 : แสวงหามุมมองท่ีหลากหลายสามารถสื่อสารให้เกิด              
การขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมท้ัง
สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือท้ังระหว่างภายในและภายนอกส่วนราชการ 

• สื่อสารทำความเข้าใจให้บุคลากรและสังคมตระหนักถึงบทบาทและ 
การขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการ 

      

• ให้ความสำคัญกับความแตกต่างและความหลากหลายของบุคคล รวมทั้ง 
แสวงหามุมมองที่หลากหลายและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของบุคลากรภาย 
ในส่วนราชการ 

      

• สามารถสื่อสาร โน้มน้าวและอธิบายเหตุผลของการกระทำของตนได้  
และพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน  

      

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจภายในและระหว่างส่วนราชการ        
ระดับที่ 3 : ส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารท่ีเปิดกว้างและสร้างการมีส่วนร่วม 
ท้ังจากภายในและภายนอกส่วนราชการรวมท้ังสร้างภาพลักษณ์ 
ของส่วนราชการท่ีน่าเช่ือถือและไว้วางใจได้ 

• สื่อสารทำความเข้าใจให้บุคลากรและสังคมตระหนักถึงบทบาท 
และการขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการและภาครัฐ  

      

• ส่งเสริมการสื่อสารที่เปิดกว้าง โดยให้ความสำคัญกับความหลากหลาย 
ของกลุ่มบุคคล รวมทั้งแสวงหามุมมองที่หลากหลายและสร้างการมีส่วนร่วม
ทั้งบุคลากรภายในภาครัฐและภาคส่วนอื่นในสังคม  

      

• สามารถสื่อสาร โน้มน้าวและอธิบายเหตุผลของการกระทำของตนได้ 
อย่างน่าเชื่อถือและพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน  

      

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจทั้งภายในภาครัฐ 
และภาคส่วนอื่นในสังคม  

      

รวม (ร้อยละ)       
 
 
 

แบบประเมินที่ 3.2 



 
 

สมรรถนะหลัก
สำหรับผู้บริหาร 

รายละเอียด 

ไม่สามารถ
ประเมินได้ 

จำเป็นต้อง 
ได้รับการ
พัฒนา 
อย่างยิ่ง 

ต้องได้รับการ
พัฒนา 

(ทำได้น้อย 
กว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ดี 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ท่ีดีเยี่ยม 

(ทำได้น้อย 
มากกว่าคร่ึง) 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

2) การเรียนรู้และ
พัฒนา  
(Learning and 
Development)
หมายถึง  
การเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองให้มี
ความเชี่ยวชาญ 
ในงานอาชีพและ 
เป็นที่ยอมรับของ
สังคม พร้อมทั้ง
ส่งเสริม 
การเรียนรู้และ
พัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชา       
ทุกระดับให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตาม
มาตรฐานวิชาชีพ  
มีการพัฒนาคุณภาพ
งานและคุณภาพชีวิต
อย่างจริงจัง 
และต่อเนื่อง 

ระดับที่กำหนดมาตราฐานตำแหน่ง       

ระดับที่ 1 : พัฒนาตนเองให้มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพอย่างต่อเนื่อง 
พร้อมวางแผนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีการพัฒนาคุณภาพงานและ 
คุณภาพชีวิตรวมท้ังติดตามผลการพัฒนาและให้ความช่วยเหลือ 
เมื่อเจออุปสรรคหรือปัญหา 
• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเอง พร้อมรับข้อเสนอแนะ 
เพื่อเรียนรู้และพัฒนาให้มีความเชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ  

      

• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับรวมทั้งให้
ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในหน่วยงานเพื่อส่งเสริมการ
พัฒนางานและพฤติกรรมในการทำงาน  

      

• ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานได้พัฒนาคุณภาพงาน 
และคุณภาพชีวิต  

      

ระดับที่ 2 : พัฒนาตนเองให้มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพและเป็น 
ท่ียอมรับของสังคมพร้อมสนับสนุนและกำกับติดตามให้บุคลากรได้รับ 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเองพร้อมรับข้อเสนอแนะ 
เพื่อเรียนรู้และพัฒนาให้มีความเชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ  

      

• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับรวมทั้ง 
ให้ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการ  
เพื่อส่งเสริมการพัฒนางานและพฤติกรรมในการทำงาน  

      

• ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิตของผู้ใต้บังคับบัญชา 
ในองค์กรอย่างต่อเนื่องและมีเป้าหมาย  

      

ระดับที่ 3 : ผลักดันและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และคุณภาพงาน ของบุคลากรทุกระดับให้มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 
และสามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพจนเป็นท่ียอมรับของสังคม 
รวมท้ังกำหนดทิศทางในการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรในตำแหน่ง
สำคัญเพื่อให้ส่วนราชการสามารถทำงานได้อย่างต่อเนื่อง 
• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเองพร้อมรับข้อเสนอแนะ  
เพื่อเรียนรู้และพัฒนาให้มีความเชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ  

      

• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับรวมทั้งให้ 
ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการเพื่อส่งเสริม 
การพัฒนางานและพฤติกรรมในการทำงาน  

      

• กำหนดทิศทางในการเตรียมความพร้อมของบุคลากรในตำแหน่งสำคัญ        

• สนับสนุนให้มีกลไกที่ช่วยให้บุคลากรในองค์กรมีคุณภาพงานและคุณภาพ 
ชีวิตที่ดีอย่างเป็นรูปธรรม  

      

รวม (ร้อยละ)       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สมรรถนะหลัก
สำหรับผู้บริหาร 

รายละเอียด 

ไม่สามารถ
ประเมินได้ 

จำเป็นต้อง 
ได้รับการ
พัฒนา 
อย่างยิ่ง 

ต้องได้รับการ
พัฒนา 

(ทำได้น้อย 
กว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ดี 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ท่ีดีเยี่ยม 

(ทำได้น้อย 
มากกว่าคร่ึง) 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

3) การปฏิรูป/
ปรับเปลี่ยนราชการ
สู่อนาคต 
(Transformation 
to the Future) 
หมายถึง  
การมีวิสัยทัศน์ 
ในการกำหนด
ทิศทาง นโยบาย 
เป้าหมาย แผนการ
ดำเนินงานของ
องค์กร และคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการ
พัฒนางานเพื่อรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลง
ใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึน 
ทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต พร้อมทั้ง
ขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลงด้วย
ภารกิจหรืองาน
บริการที่ตอบสนอง
ความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
ผ่านการใช้ข้อมูล 
เชิงลึกและเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ระดับที่กำหนดมาตราฐานตำแหน่ง       
ระดับที่ 1 : ระดับพื้นฐานสามารถริเร่ิมนวัตกรรมหรือปรับเปล่ียน
กระบวนงานภายในหน่วยงานให้สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายของ 
ส่วนราชการพร้อมท้ังสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานตระหนักและเข้าใจ
ถึงความสำคัญของเป้าหมายและการเปลี่ยนแปลงนั้นได้ 
• อธิบายให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจทิศทางและวิสัยทัศน์ของส่วนราชการ  
และเป้าหมายในการทำงานได้อย่างชัดเจน  

      

• สามารถริเริ่มนวัตกรรมหรือปรับเปลี่ยนกระบวนงานภายในหน่วยงาน 
ให้สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายของส่วนราชการ  

      

• สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจและเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อน
การเปลี่ยนแปลงนั้นได้   

      

• ปรับโครงสร้างหน่วยงานเพื่อให้มีความคล่องตัว สอดรับกับ 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

      

ระดับที่ 2 : ระดับกลาง สนับสนุนทิศทางของส่วนราชการในการสร้างหรือ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลง สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึน
และเสนอแนะแนวทางการตอบสนองท่ีสร้างสรรค์ พร้อมท้ังสนับสนุนและ
ผลักดันให้บุคลากรสามารถปรับเปล่ียนภารกิจและการดำเนินงานให้
ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
• สนับสนุนการทำงานของส่วนราชการตามทิศทาง เป้าหมายและกลยุทธ์ 
ของส่วนราชการ  

      

• คาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดข้ึนในอนาคตและเสนอแนะแนวทาง 
การตอบสนองที่สร้างสรรค์  

      

• ดำเนินการเชิงรุกเพื่อริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดข้ึนในส่วนราชการ 
อย่างเป็นรูปธรรมและลดความซับซ้อนของกระบวนการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

      

• เสนอแนะการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรเพื่อให้มีความคล่องตัว  
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

      

ระดับที่ 3 : ระดับสูง สามารถกำหนดทิศทางและเป้าหมายการทำงาน 
ท่ีชัดเจนและตอบสนองความต้องการของประชาชนสามารถคาดการณ์  
การเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนและนำไปกำหนดแนวทางการตอบสนอง  
ท่ีมีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์รวมท้ังสามารถวางแผนงาน  
และผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 
• กำหนดทิศทางและเป้าหมายการทำงานระยะสั้น รวมถึงกลยุทธ์องค์กร 
ระยะยาวที่ชัดเจน โดยเน้นที่การเพิ่มคุณค่าของภารกิจและการสร้าง 
การเปลี่ยนแปลงที่แท้จริงและยั่งยืน  

      

• คาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดข้ึนในอนาคตเพื่อเปรียบเทียบตำแหน่ง 
ขององค์กรและขับเคลื่อนเป้าหมายผ่านกลยุทธ์ที่เหมาะสมและการใช้ข้อมูล
เชิงลึกอย่างเป็นระบบเพื่อการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ  

      

• ดำเนินการเชิงรุกเพื่อริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดข้ึนในภาครัฐ 
อย่างเป็นรูปธรรมและลดความซับซ้อนของกระบวนการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

      

• ปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อให้มีความคล่องตัวสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง 
ในอนาคต  

      

รวม (ร้อยละ)       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สมรรถนะหลัก
สำหรับผู้บริหาร 

รายละเอียด 

ไม่สามารถ
ประเมินได้ 

จำเป็นต้อง 
ได้รับการ
พัฒนา 
อย่างยิ่ง 

ต้องได้รับการ
พัฒนา 

(ทำได้น้อย 
กว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ใช้งานได้ดี 
(ทำได้น้อย 

มากกว่าคร่ึง) 

อยู่ในระดับ 
ท่ีดีเยี่ยม 

(ทำได้น้อย 
มากกว่าคร่ึง) 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

4) การรักษาวินัย 
คุณธรรม และ
จริยธรรม 
(Disciplines, 
Moral and 
Ethics) 
หมายถึง  
การรักษาวินัย 
คุณธรรม 
และจริยธรรม  
ด้วยการบริหารงาน 
ประพฤติปฏิบัติตน 
พร้อมทั้งส่งเสริม
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
ให้ปฏิบัติงานที่ 
มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ 
และประสิทธิภาพ
ของการทำงาน 
บนฐานของวินัย 
คุณธรรมและ
มาตรฐานทาง
จริยธรรมและ 
เป็นที่ไว้วางใจได้ 
ของบุคลากรใน
หน่วยงานและ
ประชาชนรวมถึง 
มีความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม 
ด้วยการแสดงออก 
ถึงความรับผิดชอบ
ในบทบาท
ภาระหน้าที่ที่ 
มีต่อสาธารณชน  
โดยยึดหลักการ
บริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีใน 
การบริหารราชการ 

ระดับที่กำหนดมาตราฐานตำแหน่ง       

ระดับที่ 1 : ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมท้ังสนับสนุนและกำกับ
ดูแลให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานบนฐานของการรักษาวินัย คุณธรรม 
และมาตรฐานทางจริยธรรมเป็นท่ีน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ พร้อมท้ังใส่ใจ 
และตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 
• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีรักษาวินัย คุณธรรมและมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม  

      

• ส่งเสริมและกำกับดูแลให้บุคลากรในหน่วยงานรักษาวินัย คุณธรรม  
และมาตรฐานทางจริยธรรม  

      

• ตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานและส่วนรวม โดยไม่เบี่ยงเบน 
ด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน  

      

• แสดงความรับผิดชอบในบทบาทภาระหน้าที่ที่มีต่อสาธารณะ        

• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในหน่วยงาน        
ระดับที่ 2 : ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างและกำกับดูแลให้บุคลากร  
ในส่วนราชการปฏิบัติงานบนฐานของการรักษาวินัย คุณธรรมและ
มาตรฐานทางจริยธรรมเป็นท่ีน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ พร้อมท้ังใส่ใจ 
และตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 

• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีรักษาวินัย คุณธรรมและมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม  

      

• ส่งเสริมและกำกับดูแลให้บุคลากรในส่วนราชการรักษาวินัย คุณธรรม 
และมาตรฐานทางจริยธรรม  

      

• ตัดสินใจเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนราชการและส่วนรวม โดยไม่เบี่ยงเบน 
ด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน  

      

• ใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ        

• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการ        

ระดับที่ 3 : ประพฤติตนเป็นแบบอย่างของคุณลักษณะข้าราชการท่ีดี 
และเป็นไปตามความคาดหวังของสังคมและวางระบบให้บุคคล 
ในส่วนราชการปฏิบัติงานบนฐานของการรักษาวินัย คุณธรรม 
และมาตรฐานทางจริยธรรม พร้อมท้ังมุ่งมั่นแก้ไขปัญหาสาธารณะ 
• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี รักษาวินัย คุณธรรมและมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมและความคาดหวังของสังคม  

      

• วางระบบหรือกลไกที่ส่งเสริมให้บุคลากรในส่วนราชการรักษาวินัย  
คุณธรรมและมาตรฐานทางจริยธรรม  

      

• ตัดสินใจเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนราชการและส่วนรวม โดยไม่เบี่ยงเบน 
ด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตนพร้อมยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง  

      

• มุ่งมั่นแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในสังคมใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหา 
สาธารณะ  

      

• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการและประชาชน       

รวม (ร้อยละ)       
 
 


