
คํารับรองการปฏบัิติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567

ของ สํานักงาน ก.ค.ศ.
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ความเชือ่มโยงนโยบาย/ยทุธศาสตร/์แผน กบัตวัชีว้ดัของหนว่ยงาน
ตวัชีว้ดัของ สาํนกังาน ก.ค.ศ.

แผนแมบ่ทภายใตย้ทุธศาสตรช์าต ิ นโยบายรฐับาล

ยทุธศาสตรช์าต ิพ.ศ. 2561 – 2580

แผนแมบ่ท 11 ดา้นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดชว่งชวีติ
แผนแมบ่ท 12 ดา้นการพัฒนาการเรยีนรู ้
แผนแมบ่ท 20 ดา้นการบรกิารประชาชนและประสทิธภิาพ
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แผนพฒันาเศรษฐกจิฯ ฉบบัที1่3 (ปี 66-70)

หมุดหมายที ่12 ไทยมกํีาลังคนสมรรถนะสงู มุ่งเรยีนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง 
ตอบโจทยการพัฒนาแหง่อนาคต์

หมดุหมายที ่13 ไทยมภีาครัฐทีท่ันสมัย มปีระสทิธภิาพ 
และตอบโจทยป์ระชาชน

.............................................................

.............................................................

.............................................................

.............................................................

การปฏริปูการศกึษาและสรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรูต้ลอดชวีติ มุง่สง่เสรมิใหเ้ป็นคนด ีมวีนัิย ภมูใิจในชาต ิ
รวมทัง้เสรมิสรา้งศกัยภาพของผูเ้รยีนตามความถนัด สง่เสรมิการอา่น เพือ่สรา้งอนาคตสรา้งรายได ้
กระจายอํานาจการศกึษาใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ถงึการเรยีนรูอ้ย่างทั่วถงึ มอีปุกรณ์การเรยีนทีเ่หมาะสม
ตอ่ผูเ้รียนแตล่ะวัยและใชร้ะบบเทคโนโลยีการศกึษาสมัยใหม่ จัดทําหลักสูตรและใหคํ้าแนะนํา
ทีเ่หมาะสมกบัความรูค้วามสนใจของผูเ้รยีน
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การประเมนิประสทิธผิลการดําเนนิงาน (Performance Base) รอ้ยละ 60

1. ระดบัความสําเร็จของการปรบัปรงุและพฒันาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิตําแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา
2. ระดบัความสําเร็จของการจัดทําแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งคร ูสงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
3. ระดบัความสําเร็จของการพฒันาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารเตรยีมความพรอ้มและพฒันาอยา่งเขม้ ตําแหน่งครผููช้ว่ย 
4. ระดบัความพงึพอใจของขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาทีม่ตีอ่ระบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) ของสํานักงาน ก.ค.ศ.
5. ระดบัความสําเร็จของการจัดทําหลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขในการรับเงนิประจําตําแหน่งสําหรับตําแหน่งประเภทวชิาการ ระดบัชาํนาญการ ทีม่ปีระสบการณ์ ทกัษะ และสมรรถนะ สําหรับตําแหน่งในสายงานที ่ก.ค.ศ. 

กําหนดใหม้สีทิธไิดร้ับเงนิประจําตําแหน่ง
6. ระดบัความสําเร็จของการจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
7. ระดบัความสําเร็จของการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนนิงานของหน่วยงานในสงักดัสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร (Integrity & Transparency Assessment: ITA)
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การประเมนิศกัยภาพในการดําเนนิงาน (Potential Base) รอ้ยละ 40

8. ตวัชีว้ดั หมวด 1 : ประเด็นที ่1.1 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic) ความสําเร็จในการสรา้งระบบการนําองคก์ารทีส่รา้งความยั่งยนื
9.   ตวัชีว้ดั หมวด 1 : ประเด็นที ่1.2 : ระดบักา้วหนา้ (Advance) ความสําเร็จในการป้องกนัการทจุรติและสรา้งความโปรง่ใส
10. ตวัชีว้ดั หมวด 2 : ประเด็นที ่2.3 : ระดบักา้วหนา้ (Advance) ความสําเร็จในการขบัเคลือ่นแผนปฏบิตักิารของหน่วยงาน
11. ตวัชีว้ดั หมวด 3 : ประเด็นที ่3.3 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic) ความสําเร็จในการสรา้งนวตักรรมการบรกิารทีส่รา้งความแตกตา่งและตอบสนองความตอ้งการ
12. ตวัชีว้ดั หมวด 4 : ประเด็นที ่4.4 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic) ความสําเร็จในการวางแผนการปรบัเปลีย่นรปูแบบการทํางานและการรวบรวมขอ้มลูมาเป็นระบบดจิทิลัอยา่งเป็นระบบและมตีวัวดัการบรรลตุามแผนงานอยา่งมปีระสทิธภิาพ
13. ตวัชีว้ดั หมวด 5 : ประเด็นที ่5.3 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic) ความสําเร็จในการสรา้งวฒันธรรมในการทํางานทีเ่ป็นมอือาชพี
14. ตวัชีว้ดั หมวด 5 : ประเด็นที ่5.4 : ระดบักา้วหนา้ (Advance) ความสําเร็จในการพฒันาบคุลากร
15. ตวัชีว้ดั หมวด 6 : ประเด็นที ่6.1 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic) ความสําเร็จในการออกแบบกระบวนการทีเ่ชือ่มโยงตัง้แตต่น้จนจบกระบวนการ (end to end process)
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พัฒนาระบบบรหิาร
จัดการใหม้ปีระสทิธภิาพ

-

พัฒนาและเสรมิสรา้งศกัยภาพ
ทรัพยากรมนุษยใ์หม้คีณุภาพ

ผลคะแนนประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนนิงานของสาํนักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร 

อยูใ่นระดบัผา่น ตามเกณฑ ์ITA 
(Integrity &Transparency Assessment)

ผลคะแนนการประเมนิสถานะของหน่วยงานภาครัฐ
ในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

(Self-Assessment) ของสาํนักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร



แบบฟอรม์สรปุตวัชีว้ดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หนว่ยงาน สาํนกังาน ก.ค.ศ.

ตวัชีว้ดั
ความเชือ่มโยงกบันโยบาย /

ยทุธศาสตร ์/ ตวัชีว้ดั
กระทรวง/สป.

ประโยชนท์ี่
ประชาชนจะไดร้บั

นํา้หนกั
(รอ้ยละ)

ผลการ
ดําเนนิงาน
ปี  2566

เป้าหมาย

ข ัน้ตน้
(50 คะแนน)

มาตรฐาน
(75 คะแนน)

ข ัน้สงู
(100 คะแนน)

การประเมนิประสทิธผิลการดาํเนนิงาน (Performance Base) (รอ้ยละ 60)
1. ระดบัความสําเร็จของการปรบัปรงุและพฒันา
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิตําแหนง่และวทิยฐานะ
ขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา

พัฒนาระบบบรหิารจัดการ
ใหม้ปีระสทิธภิาพ

1. การประเมนิวทิยฐานะขา้ราชการ
ครมูคีวามสอดคลอ้งกบัสภาพ
การปฏบิตังิานจรงิ
2. ครมูทีางเลอืกในการขอมวีทิยฐานะ
หรอืเลือ่นวทิยฐานะ
3. ครพูฒันาตนเองใหม้ศีกัยภาพ
สงูขึน้ตามระดบัวทิยฐานะ
4. ยกระดบัคณุภาพการศกึษา
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
5. นําผลการพฒันามาใชใ้หเ้กดิ
ประโยชนก์บัการปฏบิตังิาน
ทีส่ง่ผลถงึผลลพัธก์ารเรยีนรู ้
ของผูเ้รยีน
6. ลดภาระการจัดทําเอกสาร 
ประหยัดงบประมาณลดความซํา้ซอ้น 
มคีวามโปรง่ใส มปีระสทิธภิาพและ
คลอ่งตวัยิง่ขึน้
7. ม ีBig data ในกาบรหิาร

งานบคุคลในหลายมติ ิ
และสามารถนําไปใชเ้ป็นขอ้มลู
สําคญัในการวางแผนอตัรากําลงั
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

9 - 1. ม ี(รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีาร
ประเมนิตําแหน่งและวทิยฐานะ
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษาฯ
2. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ
เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามญัฯ 
พจิารณาใหค้วามเห็นชอบ
เพือ่เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณาตอ่ไป
3. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละ
วธิกีารฯ เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณา
เห็นชอบใหก้ําหนดหลกัเกณฑ์
และวธิกีารฯ

ก.ค.ศ. มมีตกิําหนดหลกัเกณฑ์
และประเมนิตําแหนง่และวทิยฐานะ
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษาฯ

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. แจง้
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ 
ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ 
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง 
และครบถว้นทกุสงักดั
ทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ 
และ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่
การศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในหลกัเกณฑฯ์ 
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80

2. ระดบัความสําเร็จของการจดัทําแนวปฏบิตั ิ
เกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครแูละ
บคุลากรทางการศกึษา ตําแหนง่คร ูสงักดั
กระทรวงศกึษาธกิาร

พัฒนาระบบบรหิารจัดการ
ใหม้ปีระสทิธภิาพ

1. เพือ่ใหข้า้ราชการครสูามารถยา้ย
กลบัภมูลํิาเนาดว้ยความโปรง่ใส 
ไมม่กีารซือ้ขายตําแหนง่ 
ปิดชอ่งทางการเรยีกรบัผลประโยชน์
2. เพือ่ใหข้า้ราชการครไูดย้า้ยกลบัไป
สอนในถิน่ภมูลํิาเนาของตนเอง 
ไดพ้ฒันาบา้นเกดิ ดแูลบดิามารดา 
หรอืไดอ้ยูร่วมกบัคูส่มรส 
ซึง่แสดงถงึความกตญั�ตูอ่บพุการี
และสรา้งความอบอุน่ในครอบครัว
3. ขา้ราชการครมูขีวญักาํลงัใจ
ในการจัดการเรยีนการสอน 
สามารถลดภาระคา่ใชจ้า่ย
ในการดํารงชพี และลดภาระ
จากการมหีนีส้นิ

9 - 1. ประชมุเชงิปฏบิตักิารฯ 
เพือ่จัดทํา (รา่ง) แนวปฏบิตัิ
เกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่น
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งคร ู
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
2. ม ี(รา่ง) แนวปฏบิตัเิกีย่วกบั
การยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งคร ู
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
3. นํา (รา่ง) แนวปฏบิตัิ
เกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นฯ
เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามญั
เกีย่วกบัการพฒันานโยบาย
และระบบบรหิารงานบคุคล
4. นํา (รา่ง) แนวปฏบิตัิ
เกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นฯ
เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณา

1. ก.ค.ศ. มมีตกิําหนดแนวปฏบิตัิ
เกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่น
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งคร ู
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
2. สํานักงาน ก.ค.ศ. 
แจง้เวยีนแนวทางปฏบิตัฯิ

1. มขีา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งคร ู
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร 
ไดย้า้ยสบัเปลีย่นตามแนวปฏบิตัิ
เกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่น
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งคร ู
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
2. มรีายงานผลการใชร้ะบบ TMS



แบบฟอรม์สรปุตวัชีว้ดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หนว่ยงาน สาํนกังาน ก.ค.ศ.

ตวัชีว้ดั
ความเชือ่มโยงกบันโยบาย /

ยทุธศาสตร ์/ ตวัชีว้ดั
กระทรวง/สป.

ประโยชนท์ี่
ประชาชนจะไดร้บั

นํา้หนกั
(รอ้ยละ)

ผลการ
ดําเนนิงาน
ปี  2566

เป้าหมาย

ข ัน้ตน้
(50 คะแนน)

มาตรฐาน
(75 คะแนน)

ข ัน้สงู
(100 คะแนน)

การประเมนิประสทิธผิลการดาํเนนิงาน (Performance Base) (รอ้ยละ 60)
3. ระดบัความสําเร็จของการพฒันาหลกัเกณฑ์
และวธิกีารเตรยีมความพรอ้มและพฒันาอยา่งเขม้ 
ตําแหนง่ครผููช้ว่ย 

พัฒนาและเสรมิสรา้งศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษยใ์หม้คีณุภาพ

หลักเกณฑแ์ละวธิกีารเตรยีม
ความพรอ้มและพัฒนาอยา่งเขม้ 
ตําแหน่งครผููช้ว่ย 
มคีวามสอดคลอ้งกับมาตรฐาน
ตําแหน่งครผููช้ว่ย ที ่ก.ค.ศ. 
ไดกํ้าหนดใหม่

8 - 1. ม ี(รา่ง) หลักเกณฑ์
และวธิกีารเตรยีมความพรอ้ม
และพัฒนาอยา่งเขม้ 
ตําแหน่งครผููช้ว่ย
2. นํา (รา่ง) หลักเกณฑ์
และวธิกีารฯ  เสนอ อ.ก.ค.ศ. 
วสิามัญฯ พจิารณาเห็นชอบ
ใหเ้สนอ ก.ค.ศ.
3. นํา (รา่ง) หลักเกณฑ์
และวธิกีารฯ เสนอ ก.ค.ศ. 
พจิารณาเห็นชอบใหกํ้าหนด
หลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ

ก.ค.ศ. มมีตกํิาหนด
หลักเกณฑแ์ละวธิกีาร
เตรยีมความพรอ้ม
และพัฒนาอยา่งเขม้ 
ตําแหน่งครผููช้ว่ย 
จํานวน 1 หลักเกณฑ์

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. แจง้
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ
หลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ 
ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ 
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง 
และครบถว้นทกุสังกัด
ทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ 
และ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่
การศกึษา มคีวามรู ้
ความเขา้ใจในหลักเกณฑฯ์ 
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80

4. ระดบัความพงึพอใจของขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษาทีม่ตีอ่ระบบการเรยีนรู ้
ผา่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) 
ของสํานกังาน ก.ค.ศ.

พัฒนาและเสรมิสรา้งศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษยใ์หม้คีณุภาพ

ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษาไดศ้กึษาเรยีนรูใ้น
ระบบการเรยีนรูผ้า่น
สือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) 
เพือ่พัฒนาความรูแ้ละทักษะ
ความคดิ ดว้ยตัวเองอยา่ง
ตอ่เนือ่ง ทกุสถานที ่ทกุเวลา 
สง่ผลใหส้ามารถปฏบัิตงิานได ้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ ตลอดจน
สง่ผลตอ่คณุภาพการศกึษา อนั
นําไปสูก่ารพัฒนาประเทศอยา่ง
ย่ังยนื

8 - 1. แตง่ตัง้คณะทํางาน
กําหนดขอบเขตงานการจา้ง
เหมาบรกิารระบบ
แพลตฟอรม์การเรยีนรูผ้า่น
สือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-
learning) และจัดทําสือ่การ
เรยีนรู ้
2. จัดประชมุคณะทํางาน
เพือ่กําหนดขอบเขตงาน
3. อนุมัตกิารจา้งเหมาบรกิาร
ระบบแพลตฟอรม์การเรยีนรู ้
ผา่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-
learning)
และจัดทําสือ่การเรยีนรู ้
หลักสตูรการบรหิารจัดการ
ดา้นการเงนิตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงฯ

1. มรีะบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่
อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) 
ของสํานักงาน ก.ค.ศ. หลักสตูร
การบรหิารจัดการดา้นการเงนิ
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีงฯ
2. เปิดระบบใหข้า้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา    
ตําแหน่งครผููช้ว่ย เขา้ศกึษา
เรยีนรู ้
3. แจง้เวยีนประชาสัมพันธ์
ไปยังสํานักงานเขตพืน้ที่
การศกึษา เพือ่แจง้ให ้
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา 
ตําแหน่งครผููช้ว่ยทราบ
และเขา้ใชง้าน

1. ครผููช้ว่ยเขา้ใชง้านระบบ 
รอ้ยละ 60 ของครผููช้ว่ย
ทัง้หมด
2. ระดับความพงึพอใจของ
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษาทีม่ตีอ่ระบบ
การเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์
(e-learning) ของสํานักงาน 
ก.ค.ศ. หลักสตูรการบรหิาร
จัดการดา้นการเงนิตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีงฯ ไมน่อ้ยกวา่
รอ้ยละ 80
ของครผููช้ว่ยทีเ่ขา้ใชร้ะบบ



แบบฟอรม์สรปุตวัชีว้ดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หนว่ยงาน สาํนกังาน ก.ค.ศ.

ตวัชีว้ดั
ความเชือ่มโยงกบันโยบาย /

ยทุธศาสตร ์/ ตวัชีว้ดั
กระทรวง/สป.

ประโยชนท์ี่
ประชาชนจะไดร้บั

นํา้หนกั
(รอ้ยละ)

ผลการ
ดําเนนิงาน
ปี  2566

เป้าหมาย

ข ัน้ตน้
(50 คะแนน)

มาตรฐาน
(75 คะแนน)

ข ัน้สงู
(100 คะแนน)

การประเมนิประสทิธผิลการดาํเนนิงาน (Performance Base) (รอ้ยละ 60)
5. ระดบัความสําเร็จของการจดัทําหลกัเกณฑ์
และเงือ่นไขในการรบัเงนิประจาํตําแหนง่สําหรบั
ตําแหนง่ประเภทวชิาการ ระดบัชํานาญการ 
ทีม่ปีระสบการณ ์ทกัษะ และสมรรถนะ 
สําหรบัตําแหนง่ในสายงานที ่ก.ค.ศ. กําหนดให้
มสีทิธไิดร้บัเงนิประจาํตําแหนง่

พัฒนาระบบบรหิารจัดการ
ใหม้ปีระสทิธภิาพ

เพือ่ใหก้ารบรหิารงานบคุคล
ของขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ 
ตามมาตรา 38 ค. (2) 
เป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
เกดิประสทิธผิล
และเป็นมาตรฐานเดยีวกัน

8 - 1. ม ี(รา่ง) หลกัเกณฑ์
และเงือ่นไขในการรบัเงนิ
ประจําตําแหน่งฯ
2. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑ์
และเงือ่นไขในการรบัเงนิ
ประจําตําแหน่งฯ 
เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามญั
ทีเ่กีย่วขอ้งพจิารณา
3. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑ์
และเงือ่นไขในการรบัเงนิ
ประจําตําแหน่งฯ 
เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณา

ก.ค.ศ. มมีตกิําหนดหลกัเกณฑแ์ละ
เงือ่นไขในการรบัเงนิประจํา
ตําแหน่งสําหรับตําแหน่งประเภท
วชิาการ ระดบัชาํนาญการ
ทีม่ปีระสบการณ์ ทกัษะ 
และสมรรถนะ สําหรับตําแหน่งใน
สายงานที ่ก.ค.ศ. 
กําหนดใหม้สีทิธิ
ไดร้ับเงนิประจําตําแหน่ง

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. 
แจง้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ
หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไข
ในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ
ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ 
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง
และครบถว้นทกุสงักดั
ทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ 
และ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่
การศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในหลกัเกณฑฯ์  
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80

6. ระดบัความสําเร็จของการจดักลุม่ตําแหนง่
ขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหนง่บคุลากรทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2)

พัฒนาระบบบรหิารจัดการ
ใหม้ปีระสทิธภิาพ

เพือ่ใหก้ารบรหิารงานบคุคล
ของขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษา
อืน่ ตามมาตรา 38 ค. (2) 
เป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
เกดิประสทิธผิล
และเป็นมาตรฐานเดยีวกัน

8 - 1. ม ี(รา่ง) การจัดกลุม่ตําแหน่ง
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งบคุลากร
ทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2)
2. นํา (รา่ง) การจัดกลุม่ตําแหน่ง
ขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งบคุลากร
ทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2)
เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามญั 
ทีเ่กีย่วขอ้งพจิารณา                   
3. นํา (รา่ง) การจัดกลุม่ตําแหน่ง
ขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา  
ตําแหน่งบคุลากร
ทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2) 
เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณา

ก.ค.ศ. มมีตกิําหนดการจัดกลุม่
ตําแหน่งขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากร
ทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2)

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. 
แจง้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ
การจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการ
ครแูละบคุลากรทางการศกึษา
ตําแหน่งบคุลากร
ทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2) 
ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ 
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง 
และครบถว้นทกุสงักดั
ทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ 
และ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่
การศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในหลกัเกณฑฯ์  
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80

7. ระดบัความสําเร็จของการประเมนิคณุธรรม
และความโปรง่ใสในการดําเนนิงานของหนว่ยงาน
ในสงักดัสํานกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA)

ผลคะแนนประเมนิคณุธรรม
และความโปรง่ใสในการดําเนนิงาน
ของสํานักงานปลัดกระทรวงศกึษาธกิาร 
อยูใ่นระดับผา่นตามเกณฑ ์ITA 
(Integrity &Transparency 
Assessment)

หน่วยงานภาครัฐมกีาร
ดําเนนิงานอยา่งโปรง่ใสและมี
คณุธรรม 

10 มคีะแนน
ผลการ
ดําเนนิงาน
ระดบั AA

มคีะแนนผลการดําเนนิงาน
ในระดบั D หรอืระดบั E 

มคีะแนนผลการดําเนนิงาน
ในระดบั B หรอืระดบั C

มคีะแนนผลการดําเนนิงาน
ในระดบั AA หรอืระดบั A



แบบฟอรม์สรปุตวัชีว้ดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หนว่ยงาน สาํนกังาน ก.ค.ศ.

ตวัชีว้ดั
ความเชือ่มโยงกบันโยบาย /

ยทุธศาสตร ์/ ตวัชีว้ดั
กระทรวง/สป.

ประโยชนท์ี่
ประชาชนจะไดร้บั

นํา้หนกั
(รอ้ยละ)

ผลการ
ดําเนนิงาน
ปี  2566

เป้าหมาย

ข ัน้ตน้
(50 คะแนน)

มาตรฐาน
(75 คะแนน)

ข ัน้สงู
(100 คะแนน)

การประเมนิศกัยภาพในการดาํเนนิงาน (Potential Base) (รอ้ยละ 40)
8. ตวัชีว้ดั หมวด 1 : ประเด็นที ่1.1
: ระดบัพืน้ฐาน (Basic) 
ความสําเร็จในการสรา้งระบบการนําองคก์าร
ทีส่รา้งความย ัง่ยนื

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - ผูบ้รหิารหน่วยงานมวีธิกีาร
กําหนดทศิทางองคก์าร 
รองรับพันธกจิปัจจุบัน

ผูบ้รหิารสรา้งสภาพแวดลอ้ม
เพือ่ใหเ้กดิการมุง่เนน้พันธกจิ 
การปรับปรงุผลการดําเนนิการ
การเรยีนรูร้ะดับองคก์ารและ
ระดับบคุคล

ผูบ้รหิารสือ่สารถา่ยทอด
วสิัยทัศน ์นโยบาย เป้าหมาย 
สูท่กุกลุม่ทีเ่กีย่วขอ้ง
ทัง้ภายในและภายนอก
หน่วยงานเพือ่ใหเ้กดิการรับรู ้
เขา้ใจ และรว่มมอืกัน
ในการดําเนนิการ
จนเกดิผลสําเร็จ

9. ตวัชีว้ดั หมวด 1 : ประเด็นที ่1.2
: ระดบักา้วหนา้ (Advance) 
ความสําเร็จในการป้องกนัการทจุรติ
และสรา้งความโปรง่ใส

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - มกีารกําหนดมาตรการเชงิรกุ
ในการป้องกันการทจุรติ
และสรา้งความโปรง่ใส
ในการปฏบัิตงิาน เชน่ 
มกีารนําเทคโนโลยมีาใช ้
ในการปฏบัิตงิาน 
เพือ่เป็นการป้องกันการทจุรติ 
และสรา้งความโปรง่ใส
ในการปฏบัิตงิาน การกํากับ 
ตดิตาม การดําเนนิงาน
เพือ่ป้องกนัทจุรติและ
สรา้งความโปรง่ใส

มกีารตดิตาม ทบทวน ทกุปี
เกีย่วกับประสทิธผิลของ
มาตรการในการป้องกันการทจุรติ
และการสรา้งความโปรง่ใส 
และตัวชีวั้ดดา้นการป้องกัน
การทจุรติและ
การสรา้งความโปรง่ใส

ในรอบปีทีผ่า่นมาหน่วยงาน
ไมเ่คยถกูรอ้งเรยีน/ทักทว้ง
จากสาธารณะเกีย่วกับ
การทจุรติและความโปรง่ใส
ในการดําเนนิงาน

10. ตวัชีว้ดั หมวด 2 : ประเด็นที ่2.3
: ระดบักา้วหนา้ (Advance) 
ความสําเร็จในการขบัเคลือ่นแผนปฏบิตักิาร
ของหนว่ยงาน

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - แผนปฏบัิตกิาร มกีารคํานงึถงึ
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล
(ทํานอ้ยไดม้าก) การลดตน้ทนุ
เพิม่ความรวดเร็ว และ
สรา้งคณุคา่ตอ่ผูรั้บบรกิาร/
ประชาชน โดยใชว้ธิกีาร 
เชน่ การปรับปรงุกระบวนการ
ลดการทําซํ้า และ
ความผดิพลาด

แผนปฏบัิตกิาร มกีารคํานงึถงึ
ใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยี
ดจิทิัลมาปรับปรงุกระบวนการ/
การบรกิาร /การใชน้วัตกรรม
ในการปฏบัิตงิาน

แผนปฏบัิตกิาร มกีารคํานงึถงึ
การมสีว่นรว่มของเครอืขา่ย
ในการปฏบัิตงิานรว่มกัน

11. ตวัชีว้ดั หมวด 3 : ประเด็นที ่3.3
: ระดบัพืน้ฐาน (Basic) 
ความสําเร็จในการสรา้งนวตักรรมการบรกิาร
ทีส่รา้งความแตกตา่งและตอบสนองความตอ้งการ

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - มกีารตอบสนองความ
ตอ้งการและความคาดหวัง
ของกลุม่ผูรั้บบรกิารและผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีหลักโดยมี
การทบทวนและการปรับปรงุ
การบรกิารอยา่งตอ่เนือ่ง

มชีอ่งทางการสือ่สารทีส่ามารถ
เขา้ถงึผูรั้บบรกิาร และผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยีหลักทกุกลุม่ของ
หน่วยงาน

มผีลการถา่ยทอดการ
ปรับปรงุการบรกิาร
ไปยังผูรั้บผดิชอบทีเ่กีย่วขอ้ง
ใหเ้กดิการปฏบัิตอิยา่งจรงิจัง



แบบฟอรม์สรปุตวัชีว้ดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
หนว่ยงาน สาํนกังาน ก.ค.ศ.

ตวัชีว้ดั
ความเชือ่มโยงกบันโยบาย /

ยทุธศาสตร ์/ ตวัชีว้ดั
กระทรวง/สป.

ประโยชนท์ี่
ประชาชนจะไดร้บั

นํา้หนกั
(รอ้ยละ)

ผลการ
ดําเนนิงาน
ปี  2566

เป้าหมาย

ข ัน้ตน้
(50 คะแนน)

มาตรฐาน
(75 คะแนน)

ข ัน้สงู
(100 คะแนน)

การประเมนิศกัยภาพในการดาํเนนิงาน (Potential Base) (รอ้ยละ 40)
12. ตวัชีว้ดั หมวด 4 : ประเด็นที ่4.4
: ระดบัพืน้ฐาน (Basic) 
ความสําเร็จในการวางแผนการปรบัเปลีย่นรปูแบบ
การทาํงานและการรวบรวมขอ้มลู
มาเป็นระบบดจิทิลัอยา่งเป็นระบบและมตีวัวดั
การบรรลตุามแผนงานอยา่งมปีระสทิธภิาพ

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - มกีารวเิคราะหก์ระบวนการ
และโอกาสในการพัฒนารปูแบบ
การทํางาน และการเตรยีม
ทรัพยากร (ระบบ บคุลากร 
งบประมาณ เครือ่งมอื ฯลฯ)
เพือ่พรอ้มรับการปรับเปลีย่น
ระบบการทํางานและการรวบรวม
ขอ้มลูมาเป็นระบบดจิทิัล

มแีผนและตัวชีวั้ดในการรวบรวม
และการพัฒนาระบบบรหิาร
จัดการขอ้มลูสารสนเทศ
โดยใชร้ะบบดจิทิัล

มฮีารด์แวรแ์ละซอฟทแ์วร์
(Hardware and Software) 
พรอ้มรองรับการใชง้าน
ตามแผนฯ

13. ตวัชีว้ดั หมวด 5 : ประเด็นที ่5.3 : 
ระดบัพืน้ฐาน (Basic) 
ความสําเร็จในการสรา้งวฒันธรรมในการทํางาน
ทีเ่ป็นมอือาชพี

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - มกีารกําหนดมาตรฐาน
การปฏบัิตงิานของบคุลากร
แตล่ะคนตามขอบเขตหนา้ที่
ความรับผดิชอบ
ไวอ้ยา่งชดัเจน

ปลกูฝังคา่นยิมในการทํางาน
สรา้งกลไกจูงใจกระตุน้ใหเ้กดิ
ความรว่มมอื เกดิการทํางาน
เป็นทมีและมปีระสทิธภิาพสงู 

มกีารกําหนดสือ่สารถา่ยทอด 
เพือ่สรา้งวัฒนธรรมองคก์าร
ในการทํางานแบบมอือาชพี
เพือ่ใหเ้กดิการปฏบัิติ
ในทกุระดับ (เชน่ มคีวามรอบรู ้
เชีย่วชาญ ปฏบัิตงิานไดถ้กูตอ้ง 
จัดการแกไ้ขปัญหาไดร้วดเร็ว
มกีระบวนการในการจัดการ
และสรา้งนวัตกรรม)

14. ตวัชีว้ดั หมวด 5 : ประเด็นที ่5.4 :
ระดบักา้วหนา้ (Advance) 
ความสําเร็จในการพฒันาบคุลากร

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - มแีผนการพัฒนาบคุลากร
ทตีอบสนองตอ่ภารกจิ 
สมรรถนะหลัก หรอื
ความเชีย่วชาญเฉพาะดา้น

การพัฒนาการเรยีนรู ้
ของบคุลากร มกีารกํากับตดิตาม
เป้าหมายและการใหข้อ้มลู
ยอ้นกลับ (Feedback) ทีช่ดัเจน
ตอ่เนือ่ง และเป็นระบบ 
มกีารวัดผลหลังการอบรม
(นอกเหนอืจากความพงึพอใจ)

มกีารสํารวจความตอ้งการ 
มกีารจัดสรรใหบ้คุลากร
เขา้รว่มการอบรมหรอื
เปิดโอกาสใหบ้คุลากร
สามารถเสนอหลักสตูร
ทีข่อเขา้รว่มได ้
ตามความเหมาะสม

15. ตวัชีว้ดั หมวด 6 : ประเด็นที ่6.1 : 
ระดบัพืน้ฐาน (Basic) 
ความสําเร็จในการออกแบบกระบวนการ
ทีเ่ชือ่มโยงต ัง้แตต่น้จนจบกระบวนการ 
(end to end process)

ผลคะแนนการประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
(Self-Assessment) 
ของสํานักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

5 - หน่วยงานมกีารทบทวน 
ออกแบบกระบวนการหลัก
และกระบวนการสนับสนุน
ไดค้รบถว้นตามอํานาจหนา้ที่
ทีก่ฎหมายกําหนด

มกีารออกแบบกระบวนการ
ทํางานบนแนวคดิทีเ่ชือ่มโยง
ตัง้แตต่น้จนจบ (End to End
Process) เพือ่ใหเ้กดิผลลัพธ์
ทีม่คีณุคา่แกป่ระชาชน

มกีารกําหนดแนวทาง
การปฏบัิตงิานรว่มกัน
ระหวา่งหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ในกระบวนการของหน่วยงาน 
เชน่ จัดทําขอ้ตกลง
ในการปฏบัิตริว่มกันระหวา่ง
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
จัดทํามาตรฐานการปฏบัิตงิาน
รว่มกันระหวา่งหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

รวม 100



ตวัชีว้ดั สาํนกังาน ก.ค.ศ.
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

1. ระดบัความสําเร็จของการปรบัปรงุและพฒันาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิตาํแหนง่และวทิยฐานะขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา

คําอธบิาย
• นยิามศพัท/์คําสําคญั ตามชือ่ตวัชีว้ดั และการดําเนนิการทีเ่กีย่วขอ้ง

ตัวชีวั้ดมคีวามสอดคลอ้งกับนโยบายรัฐมนตรวีา่การกระทรวงศกึษาธกิาร และแนวทางการขับเคลือ่นนโยบาย “เรยีนด ีมคีวามสขุ” เมือ่วันที่ 14 กันยายน 2566 โดยกําหนดใหป้รับวธิกีารประเมนิวทิยฐานะครแูละบคุลากรทางการศกึษา ลดขัน้ตอน 
มุง่ผลสัมฤทธิข์องผูเ้รยีน ดว้ยการปรับระบบการประเมนิวทิยฐานะทีเ่นน้ตามสภาพจรงิ ลดการทําเอกสาร ขัน้ตอนการประเมนิไมซ่บัซอ้นและเป็นธรรม โดยเนน้ผลสัมฤทธิข์องผูเ้รยีนตามชว่งวัยเป็นสําคัญ คํานงึถงึสภาพบรบิทของสถานศกึษา 
และสอดคลอ้งกับการเรยีนรูท้ ีห่ลากหลาย เพือ่ไมใ่หเ้ป็นการสรา้งภาระงานใหแ้กค่รจูนเกนิไป

• ขอบเขตการประเมนิ/กจิกรรมการดําเนนิการ
ขอบเขตการดําเนนิการปรับปรงุและพัฒนาหลักเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิตําแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งคร ูตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที ่ศธ 0206.3/ว 9 ลงวันที ่20 พฤศจกิายน 2564 

• กลุม่เป้าหมาย และ ระยะเวลาดําเนนิการ
ขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งคร ูสังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร/ระยะเวลาดําเนนิการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

• วธิดีําเนนิการ
1. ศกึษา รวบรวม วเิคราะหข์อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง
2. จัดประชมุสัมมนา/ประชมุเชงิปฏบัิตกิาร เพือ่จัดทํา (รา่ง) หลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ 
3. นํา (รา่ง) หลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ เสนอ อ.ก.ค.ศ.วสิามัญทีเ่กีย่วขอ้ง พจิารณาใหค้วามเห็นชอบเพือ่เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณาตอ่ไป
4. นํา (รา่ง) หลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณาเห็นชอบใหกํ้าหนดหลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ
5. แจง้เวยีนหลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ ไปยังสว่นราชการและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ทราบและถอืปฏบัิติ

ขอ้มูลพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ :

ขอ้มลูพืน้ฐาน 2564 2565 2566

ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิ
ตาํแหนง่และวทิยฐานะขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา

บรรลเุป้าหมายข ัน้สงู 
- ก.ค.ศ. มมีตกิาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิตําแหนง่และวทิยฐานะ

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา
- สาํนกังาน ก.ค.ศ. มกีารเผยแพร ่เพือ่สรา้งความรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัเกณฑ์
และวธิกีารดงักลา่ว ใหก้บัขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา

- -

ประโยชนท์ีส่าํนกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร หรอืประชาชนจะไดร้บั

1. การประเมนิวทิยฐานะขา้ราชการครมูคีวามหลากหลาย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพการปฏบิัตงิานจรงิ
ของคร ูและบรบิทการจัดการศกึษา 

2. ครมูทีางเลอืกในการขอมวีทิยฐานะหรอืเลือ่นวทิยฐานะ โดยสามารถสง่ผลการพัฒนาและสาธติการใช ้
นวตักรรม เป็นการสนับสนุนใหข้า้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ประดษิฐ ์คดิคน้ สรา้งสรรคน์วตักรรม
ทีเ่ป็นประโยชนต์อ่การจัดการเรยีนรู ้

3. เป็นการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งใหก้ับวชิาชพีคร ูเพือ่ใหค้รไูดพั้ฒนาตนเองใหม้ศีักยภาพสงูขึน้ตามระดับวทิยฐานะ
และทําใหก้ระบวนการพัฒนาเกดิขึน้จากกระบวนการจัดการเรยีนรูแ้ละการจัดการชัน้เรยีน เพือ่ใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ทักษะ 
คณุลักษณะประจําวชิา คณุลักษณะอันพงึประสงค ์และสมรรถนะทีสํ่าคัญตามหลักสตูร 

4. คร ูผูบ้รหิาร และศกึษานเิทศก ์เขา้ถงึหอ้งเรยีนมากขึน้ ทําใหไ้ดร้ับทราบสภาพปัญหาและความตอ้งการ
ของแตล่ะหอ้งเรยีน หรอืผูร้ับบรกิาร สามารถนํามากําหนดแผนพัฒนาสถานศกึษา หรอืแผนพัฒนาการนเิทศ
การศกึษา เพือ่ยกระดับคณุภาพการศกึษาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและยั่งยนื

5. การประเมนิผลการพัฒนางานตามขอ้ตกลง ทําใหข้า้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาไดท้ราบถงึ
จดุแข็งและจดุทีค่วรพัฒนา ซึง่จะทําใหม้แีนวทางในการพัฒนาตนเองทีช่ดัเจน และสามารถนําผลการพัฒนา
มาใชใ้หเ้กดิประโยชนก์ับการปฏบิัตงิานทีส่ง่ผลถงึผลลัพธก์ารเรยีนรูข้องผูเ้รยีน

6. การนําระบบเทคโนโลยดีจิทิัลมาใชใ้นการประเมนิ สามารลดภาระการจัดทําเอกสาร ประหยัดงบประมาณ
ในการประเมนิ และทําใหร้ะบบการประเมนิโดยรวมมคีวามโปรง่ใส เป็นธรรม มปีระสทิธภิาพและคลอ่งตัวยิง่ขึน้

7. เกดิการเชือ่มโยงบรูณาการในระบบการประเมนิวทิยฐานะ การประเมนิผลการปฏบิัตงิาน เพือ่การเลือ่นเงนิเดอืน 
และการประเมนิเพือ่คงวทิยฐานะ โดยใชต้ัวชีว้ดัเดยีวกันลดความซํ้าซอ้น และงบประมาณในการประเมนิ

8. การนําระบบ DPA เชือ่มโยงกับ HRMS จะทําใหม้ี Big data ในการบรหิารงานบคุคลในหลายมติ ิ
และสามารถนําไปใชเ้ป็นขอ้มลูสําคัญในการวางแผนอัตรากําลังขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั
1. ผูอ้ํานวยการภารกจิระบบตําแหนง่และวทิยฐานะที ่1
2. นายวโิรชน์ ธรรมเหม
3. นางสาวธารกีาญจน์ แสงฉาย

หมายเลขโทรศพัท์
0 2280 2831

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)
1. ม ี(รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิตําแหน่ง
และวทิยฐานะขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาฯ
2. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามญัฯ
พจิารณาใหค้วามเห็นชอบเพือ่เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณาตอ่ไป
3. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ เสนอ ก.ค.ศ. 
พจิารณาเห็นชอบใหก้ําหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ

ก.ค.ศ. มมีตกิําหนดหลกัเกณฑแ์ละประเมนิตําแหน่ง
และวทิยฐานะขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาฯ

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. แจง้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ 
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง และครบถว้นทกุสงักดัทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ และ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่
การศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจในหลกัเกณฑฯ์ 
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80



ตวัชีว้ดัสาํนกังาน ก.ค.ศ. 
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

2. ระดบัความสําเร็จของการจดัทาํแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ตาํแหนง่คร ู
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร

คาํอธบิาย
• นยิามศพัท/์คําสําคญั ตามชือ่ตวัชีว้ดั และการดําเนนิการทีเ่กีย่วขอ้ง

ตวัชีว้ดันีส้อดคลอ้งกบันโยบายการศกึษาของรัฐมนตรวีา่การกระทรวงศกึษาธกิาร (พลตํารวจเอก เพิม่พูน ชดิชอบ) ทีต่อ้งการใหค้รูและบคุลากรทางการศกึษาคนืถิน่ (โยกยา้ยกลบัภมูลํิาเนาดว้ยความโปร่งใส ไมม่กีารซือ้ขายตําแหน่ง)
• ขอบเขตการประเมนิ / กจิกรรมการดําเนนิการ

ขอบเขตการดําเนนิการจัดทําแนวปฏบิัตเิกีย่วกับการยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครู สงักัดกระทรวงศกึษาธกิาร ตามหลักเกณฑแ์ละวธิกีารยา้ยขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครู 
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร ตามหนังสอืสาํนักงาน ก.ค.ศ. ที ่ศธ 0206.4/ว 18 ลงวนัที ่10 กรกฎาคม 2566 โดยมกีจิกรรมการดําเนนิการจัดประชมุเชงิปฏบิตักิารฯ จัดทําระบบจับคูค่รูคนืถิน่” (Teacher Matching System) เรยีกโดยยอ่วา่ “ระบบ TMS”

• กลุม่เป้าหมาย และ ระยะเวลาดําเนนิการ
ขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครู สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร และระยะเวลาดําเนนิการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

• วธิกีารเก็บขอ้มูล และ แหลง่ทีม่าของขอ้มูล
1. หนังสอือนุมัตจัิดประชมุเชงิปฏบิตักิาร
2. หนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. เห็นชอบใหนํ้า (ร่าง) แนวปฏบิัตเิกีย่วกับการยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครู สงักัดกระทรวงศกึษาธกิาร เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามัญเกีย่วกับการพัฒนานโยบายและ

ระบบบรหิารงานบคุคล และ ก.ค.ศ. 
3. รายงานการประชมุ อ.ก.ค.ศ. วสิามัญเกีย่วกบัการพัฒนานโยบายและระบบบรหิารงานบคุคล และ ก.ค.ศ.
4. แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครู สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร 

ขอ้มลูพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ :
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

1. ประชมุเชงิปฏบิตักิารฯ เพือ่จัดทํา (ร่าง) แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ย
สบัเปลีย่นขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครู 
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
2. ม ี(ร่าง) แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นขา้ราชการครูและ
บคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครู สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
3. นํา (ร่าง) แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นฯ เสนอ อ.ก.ค.ศ. 
วสิามัญเกีย่วกบัการพัฒนานโยบายและระบบบรหิารงานบคุคล
4. นํา (ร่าง) แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่นฯ เสนอ ก.ค.ศ. 
พจิารณา

1. ก.ค.ศ. มมีตกํิาหนด
แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการยา้ย
สบัเปลีย่นขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งครู 
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
2. สาํนักงาน ก.ค.ศ. 
แจง้เวยีนแนวทางปฏบิตัฯิ

1. มขีา้ราชการครูและบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งครู 
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร 
ไดย้า้ยสบัเปลีย่นตามแนวปฏบิตั ิ
เกีย่วกบัการยา้ยสบัเปลีย่น
ขา้ราชการครูและบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งครู 
สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร
2. มรีายงานผลการใชร้ะบบ TMS

งบประมาณ 2564 2565 2566

ระดับความสําเร็จของการจัดทําแนวปฏบัิติ
เกีย่วกับการยา้ยสับเปลีย่นขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งคร ู
สังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร

- - มหีลักเกณฑแ์ละวธิกีารยา้ยขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งคร ูสังกัดกระทรวงศกึษาธกิาร ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. 
ที ่ศธ 0206.4/ว 18 ลงวันที ่10 กรกฎาคม 2566

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

- เพือ่ใหข้า้ราชการครสูามารถยา้ยกลับภมูลํิาเนาดว้ยความโปรง่ใส ไมม่กีารซือ้ขาย
ตําแหน่ง ปิดชอ่งทางการเรยีกรับผลประโยชน์
- เพือ่ใหข้า้ราชการครไูดย้า้ยกลับไปสอนในถิน่ภมูลํิาเนาของตนเองไดพั้ฒนาบา้นเกดิ 
ดแูลบดิามารดา หรอืไดอ้ยูร่วมกับคูส่มรส ซึง่แสดงถงึความกตัญ�ตูอ่บพุการี
และสรา้งความอบอุน่ในครอบครัว
- ขา้ราชการครมูขีวัญกําลังใจในการจัดการเรยีนการสอน สามารถลดภาระคา่ใชจ้่าย
ในการดํารงชพี และลดภาระจากการมหีนีส้นิ

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั
1. ผูอํ้านวยการภารกจิระบบตําแหน่งและวทิยฐานะที ่2
2. นางสาวสนิีรัตน์ โชตญิาณนนท์
3. นายชานนท ์อภญิญาวศิษิฐ์
4. นางสาวดลนภา ทําทอง

หมายเลขโทรศพัท์
0 2280 2828



ตวัชีว้ดั สาํนกังาน ก.ค.ศ.
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

3. ระดบัความสําเร็จของการพฒันาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารเตรยีมความพรอ้มและพฒันาอยา่งเขม้ ตาํแหนง่ครผููช้ว่ย 
คาํอธบิาย
• ㆍนยิามศพัท/์คําสาํคญั ตามชือ่ตวัชีว้ดั และการดําเนนิการทีเ่กีย่วขอ้ง

ตวัชีว้ดันีส้อดคลอ้งกบัยุทธศาสตรช์าต ิไดแ้ก ่ยทุธศาสตรท์ี ่3 ดา้นการพัฒนาและเสรมิสรา้งศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ประเด็นที ่3 ปฏริูปกระบวนการเรยีนรูท้ีต่อบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงในศตวรรษที่ 21 สอดคลอ้ง
กับแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าต ิประเด็นที ่12 การพัฒนาการเรยีนรู ้และประเด็นที ่20 การบรกิารประชาชนและประสทิธภิาพของรัฐ และแผ่นพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบับที ่13 หมุดหมายที ่12 ไทยมกํีาลังคน
สมรรถณะ มุง่เรยีนรูอ้ยา่งตอ่เนือ่งตอบโจทยก์ารพัฒนาแหง่อนาคต
• ขอบเขตการประเมนิ / กจิกรรมการดําเนนิการ

การพัฒนาหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารเตรยีมความพรอ้มและพัฒนาอย่างเขม้ ตําแหน่งครูผูช้ว่ย
• กลุม่เป้าหมาย และ ระยะเวลาดําเนนิการ

ขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร / 1 ตลุาคม 2566 – 30 กนัยายน 2567
• วธิดํีาเนนิการ

1) ศกึษา รวบรวม วเิคราะหข์อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง
2) ลงพืน้ทีศ่กึษาขอ้มลูภาคสนามเพือ่พัฒนาหลักเกณฑ ์จํานวน 4 ครัง้
3) จัดประชมุเชงิปฏบิตักิารจัดทํา (ร่าง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ
4) นําเสนอ อ.ก.ค.ศ.วสิามัญเกีย่วกบัการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการของขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาพจิารณาใหค้วามเห็นชอบเสนอ ก.ค.ศ. 
5) นําเสนอ ก.ค.ศ. พจิารณาเห็นชอบใหกํ้าหนดหลักเกณฑแ์ละวธิกีารฯ
6) แจง้เวยีนสว่นราชการและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ทราบและถอืปฏบิตั ิ

ขอ้มลูพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ :
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

1. ม ี(รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารเตรยีมความพรอ้ม
และพฒันาอยา่งเขม้ ตําแหน่งครผููช้ว่ย
2. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ เสนอ อ.ก.ค.ศ. 
วสิามญัฯ พจิารณาเห็นชอบใหเ้สนอ ก.ค.ศ.
3. นํา (รา่ง) หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ เสนอ ก.ค.ศ. 
พจิารณาเห็นชอบใหก้ําหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ

ก.ค.ศ. มมีตกิําหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารเตรยีม
ความพรอ้มและพฒันาอยา่งเขม้ ตําแหน่งครู
ผูช้ว่ย จํานวน 1 หลกัเกณฑ์

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. แจง้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารฯ ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ 
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง และครบถว้นทกุสงักดั
ทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ และ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่
การศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจในหลกัเกณฑฯ์ 
ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80

ขอ้มลูพืน้ฐาน 2564 2565 2566

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาหลักเกณฑ์
และวธิกีารเตรยีมความพรอ้มและพัฒนาอยา่งเขม้ 
ตําแหน่งครผููช้ว่ย 

- - -

ประโยชนท์ีสํ่านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร หรอืประชาชนจะไดร้บั

หลักเกณฑแ์ละวธิกีารเตรยีมความพรอ้มและพัฒนาอยา่งเขม้ ตําแหน่งครผููช้ว่ย 
มคีวามสอดคลอ้งกับมาตรฐานตําแหน่งครผููช้ว่ย  ที ่ก.ค.ศ. ไดกํ้าหนดใหม่

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอํ้านวยการภารกจิเสรมิสรา้งและพัฒนาประสทิธภิาพการปฏบัิตริาชการ
2. หัวหนา้กลุม่พัฒนาขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา
3. นางสาวศศอิาภา หงษ์ภู่

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3230



ตวัชีว้ดั สาํนกังาน ก.ค.ศ.
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

4. ระดบัความพงึพอใจของขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาทีม่ตีอ่ระบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) 
ของสํานกังาน ก.ค.ศ. 

คาํอธบิาย
• ระบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) ของสาํนักงาน ก.ค.ศ. หลกัสตูรการบรหิารจัดการดา้นการเงนิตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง สาํหรับขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 

เป็นแหลง่ความรูข้องขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาทีส่ามารถเขา้มาศกึษาเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ทกุสถานที ่ทกุเวลา เพือ่เพิม่เตมิทกัษะ ความรู ้ความสามารถ และพัฒนาตนเองไดต้อ่เนื่อง
• กจิกรรมการดําเนนิการ

1. แตง่ตัง้คณะทํางานกําหนดขอบเขตงานการจา้งเหมาบรกิารระบบแพลตฟอรม์การเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) และจัดทําสือ่การเรยีนรู ้
2. จัดประชมุคณะทํางานเพือ่กําหนดขอบเขตงาน
3. อนุมัตกิารจา้งเหมาบรกิารระบบแพลตฟอรม์การเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) และจัดทําสือ่การเรยีนรูห้ลกัสตูรการบรหิารจัดการดา้นการเงนิตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีงฯ
4. มรีะบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) ของสาํนักงาน ก.ค.ศ. หลกัสตูรการบรหิารจัดการดา้นการเงนิตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีงฯ

• กลุม่เป้าหมาย ขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครูผูช้ว่ย จํานวน 10,000 คน (ณ วนัที ่16 ม.ค. 67)  ระยะเวลาดําเนนิการ 1 ตลุาคม 2566 – 30 กนัยายน 2567
• สตูรคํานวณรอ้ยละของความพงึพอใจ = (คะแนนเฉลีย่ของความพงึพอใจ x 100) / 5 (คะแนนเต็มของความพงึพอใจ)
• วธิกีารเก็บขอ้มลูและแหลง่ทีม่าของขอ้มลู

1. ประชากร คอื ขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งครูผูช้ว่ย ทีเ่ขา้เรยีนในระบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) ของสาํนักงาน ก.ค.ศ. หลกัสตูรการบรหิารจัดการดา้นการเงนิตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงฯ

2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู เป็นแบบสอบถามความพงึพอใจ 
3. เก็บรวบรวมขอ้มลู โดยใหผู้เ้รยีนทําแบบสอบถามความพงึพอใจในระบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) หลงัเรยีนจบหลกัสตูร
4. ระบบวเิคราะหข์อ้มลูหาคา่สถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก ่คา่เฉลีย่ (Mean) คา่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และรอ้ยละ (Percentage) 

ขอ้มลูพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ :
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

1. แตง่ตัง้คณะทํางานกําหนดขอบเขตงานการจา้ง   
เหมาบรกิารระบบแพลตฟอรม์การเรยีนรูผ้า่นสือ่  
อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) และจัดทําสือ่การเรยีนรู ้

2. จัดประชมุคณะทํางานเพือ่กําหนดขอบเขตงาน
3. อนุมตักิารจา้งเหมาบรกิารระบบแพลตฟอรม์

การเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning)
และจัดทําสือ่การเรยีนรูห้ลกัสตูรการบรหิารจัดการ
ดา้นการเงนิตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงฯ

1. มรีะบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) 
ของสํานักงาน ก.ค.ศ. หลกัสตูรการบรหิาร
จัดการดา้นการเงนิตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีงฯ

2. เปิดระบบใหข้า้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา    
ตําแหน่งครผููช้ว่ย เขา้ศกึษาเรยีนรู ้

3. แจง้เวยีนประชาสมัพนัธไ์ปยังสํานักงานเขตพืน้ที ่  
การศกึษา เพือ่แจง้ใหข้า้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษา ตําแหน่งครผููช้ว่ย ทราบและเขา้ใชง้าน

1. ครผููช้ว่ยเขา้ใชง้านระบบ รอ้ยละ 60
ของครผููช้ว่ยทัง้หมด

2. ระดบัความพงึพอใจของขา้ราชการครแูละ   
บคุลากรทางการศกึษาทีม่ตีอ่ระบบการเรยีนรู ้
ผา่นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) ของ
สํานักงาน ก.ค.ศ. หลกัสตูรการบรหิารจัดการ
ดา้นการเงนิตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีงฯ ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80 ของ
ครผููช้ว่ยทีเ่ขา้ใชร้ะบบ

ขอ้มลูพืน้ฐาน 2564 2565 2566
ระดับความพงึพอใจของขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศกึษาทีม่ตีอ่ระบบการเรยีนรูผ้า่นสือ่
อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) ของสํานักงาน ก.ค.ศ.
หลักสตูรการบรหิารจัดการดา้นการเงนิตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงฯ

- - -

ประโยชนท์ีสํ่านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร หรอืประชาชนจะไดร้บั

ขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาไดศ้กึษาเรยีนรูใ้นระบบการเรยีนรูผ้า่น
สือ่อเิล็กทรอนกิส ์(e-learning) เพือ่พัฒนาความรูแ้ละทักษะความคดิ ดว้ยตัวเอง
อยา่งตอ่เนือ่ง ทกุสถานที ่ทกุเวลา สง่ผลใหส้ามารถปฏบัิตงิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
ตลอดจนสง่ผลตอ่คณุภาพการศกึษา อันนําไปสูก่ารพัฒนาประเทศอยา่งย่ังยนื

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั
1. ผูอํ้านวยการภารกจิกองทนุและสวัสดกิารทางการศกึษา
2. นางสาวพัชราภรณ์ โพธิโ์สรยี์
3. นางสาววาร ีแสงคํา

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 7974



ตวัชีว้ดั สาํนกังาน ก.ค.ศ.
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

5. ระดบัความสําเร็จของการจดัทาํหลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขในการรบัเงนิประจําตาํแหนง่สําหรบัตาํแหนง่ประเภทวชิาการ ระดบัชํานาญการ
ทีม่ปีระสบการณ์ ทกัษะ และสมรรถนะ สําหรบัตาํแหนง่ในสายงานที ่ก.ค.ศ. กําหนดใหม้สีทิธไิดร้บัเงนิประจําตาํแหนง่

คาํอธบิาย
• นยิามศพัท/์คําสาํคญั ตามชือ่ตวัชีว้ดั และการดําเนนิการทีเ่กีย่วขอ้ง

- ตัวชีว้ัดนี้สอดคลอ้งกับยุทธศาสตรช์าตดิา้นการพัฒนาระบบบรหิารงานบคุคลสมดลุกับบรบิทการปฏบิัตงิานของขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาดว้ยการพัฒนากฎหมายทีม่กีระบวนการเป็นมาตรฐาน มคีวามสอดคลอ้ง
กบักฎหมาย ยทุธศาสตรช์าต ิแผนการปฏริูปประเทศดา้นการศกึษา นโยบายรัฐบาล นโยบายและจดุเนน้ของกระทรวงศกึษาธกิาร และยทุธศาสตรข์บัเคลือ่นการศกึษาไทย

- การบรหิารงานบคุคลของตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2) เป็นการดําเนนิการเกีย่วกบัการกําหนดมาตรฐานตําแหน่ง การกําหนดตําแหน่ง การปรับปรุงการกําหนดตําแหน่ง การสรรหา การบรรจุและแตง่ตัง้ 
การทดลองปฏบิัตริาชการ การเลือ่นตําแหน่ง การเลือ่นเงนิเดอืน การยา้ย การโอน การบรรจุบุคลากรทางการศกึษา หรือขา้ราชการตามกฎหมายอืน่ ซึง่ออกจากราชการไปแลว้กลับเขา้รับราชการเป็นบุคลากรทางการศกึษา
จงึมคีวามจําเป็นตอ้งกําหนดหลกัเกณฑเ์พือ่สอดคลอ้งกบับรบิทของตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
• ขอบเขตการประเมนิ / กจิกรรมการดําเนนิการ

การพัฒนาและกําหนดหลักเกณฑแ์ละวธิกีารเกีย่วกบัการบรหิารงานบคุคลของตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
• กลุม่เป้าหมาย และ ระยะเวลาดําเนนิการ

ขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร / 1 ตลุาคม 2566 – 30 กนัยายน 2567
• วธิดํีาเนนิการ

1.การศกึษา วเิคราะห ์เอกสารและขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่พัฒนาและจัดทําหลักเกณฑแ์ละเงือ่นไขในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ
2.จัดทํา (ร่าง) หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ
3.จัดประชมุเชงิปฏบิตักิารเพือ่จัดทํา (ร่าง) หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ

ขอ้มลูพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ :
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

1. ม ี(รา่ง) หลักเกณฑแ์ละเงือ่นไข
ในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ
2. นํา (รา่ง) หลักเกณฑแ์ละเงือ่นไข
ในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ 
เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามัญทีเ่กีย่วขอ้งพจิารณา
3. นํา (รา่ง) หลักเกณฑแ์ละเงือ่นไข
ในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ 
เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณา

ก.ค.ศ. มมีตกํิาหนดหลักเกณฑแ์ละเงือ่นไข
ในการรับเงนิประจําตําแหน่งสําหรับตําแหน่ง
ประเภทวชิาการ ระดับชํานาญการ
ทีม่ปีระสบการณ์ ทกัษะ และสมรรถนะ
สําหรับตําแหน่งในสายงานที ่ก.ค.ศ. กําหนด
ใหม้สีทิธไิดรั้บเงนิประจําตําแหน่ง

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. แจง้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ทราบหลักเกณฑแ์ละเงือ่นไข
ในการรับเงนิประจําตําแหน่งฯ ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ 
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง
และครบถว้นทกุสังกัดทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ และ อ.ก.ค.ศ.
เขตพืน้ทีก่ารศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในหลักเกณฑฯ์  ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80

ขอ้มลูพืน้ฐาน 2564 2565 2566

ระดับความสําเร็จของการจัดทําหลักเกณฑแ์ละเงือ่นไข
ในการรับเงนิประจําตําแหน่งสําหรับตําแหน่งประเภทวชิาการ 
ระดับชํานาญการ ทีม่ปีระสบการณ์ ทักษะ และสมรรถนะ 
สําหรับตําแหน่งในสายงานที ่ก.ค.ศ. กําหนดใหม้สีทิธิ
ไดรั้บเงนิประจําตําแหน่ง

- - -

ประโยชนท์ีสํ่านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร หรอืประชาชนจะไดร้บั

เพือ่ใหก้ารบรหิารงานบคุคลของขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2) เป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
เกดิประสทิธผิลและเป็นมาตรฐานเดยีวกัน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั
1. ผูอํ้านวยการภารกจินโยบายและระบบตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษา
2. นางสาวณัฐวด ีอยูป่ระเสรฐิ
3. นางสาวกานดา ฟองเอม

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 1102



ตวัชีว้ดั สาํนกังาน ก.ค.ศ.
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

6. ระดบัความสําเร็จของการจดักลุม่ตาํแหนง่ขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา ตาํแหนง่บคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)

คาํอธบิาย
• นยิามศพัท/์คําสาํคญั ตามชือ่ตวัชีว้ดั และการดําเนนิการทีเ่กีย่วขอ้ง

- ตัวชีว้ัดนี้สอดคลอ้งกับยุทธศาสตรช์าตดิา้นการพัฒนาระบบบรหิารงานบคุคลสมดลุกับบรบิทการปฏบิัตงิานของขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาดว้ยการพัฒนากฎหมายทีม่กีระบวนการเป็นมาตรฐาน มคีวามสอดคลอ้ง
กบักฎหมาย ยทุธศาสตรช์าต ิแผนการปฏริูปประเทศดา้นการศกึษา นโยบายรัฐบาล นโยบายและจดุเนน้ของกระทรวงศกึษาธกิาร และยทุธศาสตรข์บัเคลือ่นการศกึษาไทย

- การบรหิารงานบคุคลของตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2) เป็นการดําเนนิการเกีย่วกบัการกําหนดมาตรฐานตําแหน่ง การกําหนดตําแหน่ง การปรับปรุงการกําหนดตําแหน่ง การสรรหา การบรรจุและแตง่ตัง้ 
การทดลองปฏบิัตริาชการ การเลือ่นตําแหน่ง การเลือ่นเงนิเดอืน การยา้ย การโอน การบรรจุบุคลากรทางการศกึษา หรือขา้ราชการตามกฎหมายอืน่ ซึง่ออกจากราชการไปแลว้กลับเขา้รับราชการเป็นบุคลากรทางการศกึษา
จงึมคีวามจําเป็นตอ้งกําหนดหลกัเกณฑเ์พือ่สอดคลอ้งกบับรบิทของตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
• ขอบเขตการประเมนิ / กจิกรรมการดําเนนิการ

การพัฒนาและกําหนดหลักเกณฑแ์ละวธิกีารเกีย่วกบัการบรหิารงานบคุคลของตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
• กลุม่เป้าหมาย และ ระยะเวลาดําเนนิการ

ขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร / 1 ตลุาคม 2566 – 30 กนัยายน 2567
• วธิดํีาเนนิการ

1.การศกึษา วเิคราะห ์เอกสารและขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่พัฒนาและจัดทําหลักเกณฑแ์ละวธิกีารเกีย่วกบัการบรหิารงานบคุคลของตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
2.จัดทํา (ร่าง) การจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
3.จัดประชมุเชงิปฏบิตักิารเพือ่จัดทํา (ร่าง) การจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)

ขอ้มลูพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ :
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

1. ม ี(รา่ง) การจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา    
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
2. นํา (รา่ง) การจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
เสนอ อ.ก.ค.ศ. วสิามัญ ทีเ่กีย่วขอ้งพจิารณา                   
3. นํา (รา่ง) การจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา  
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2)
เสนอ ก.ค.ศ. พจิารณา

ก.ค.ศ. มมีตกํิาหนดการจัดกลุม่ตําแหน่ง
ขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2)

1. สํานักงาน ก.ค.ศ. แจง้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ทราบการจัดกลุม่ตําแหน่งขา้ราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษา
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่
ตามมาตรา 38 ค. (2) ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ
ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่งทาง และครบถว้นทกุสังกัด
ทีเ่กีย่วขอ้ง
2. อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ และ อ.ก.ค.ศ.
เขตพืน้ทีก่ารศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในหลักเกณฑฯ์  ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80

ขอ้มลูพืน้ฐาน 2564 2565 2566

ระดับความสําเร็จของการจัดทําการจัดกลุม่ตําแหน่ง
ขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2) 

- - -

ประโยชนท์ีสํ่านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร หรอืประชาชนจะไดร้บั

เพือ่ใหก้ารบรหิารงานบคุคลของขา้ราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษาอืน่ตามมาตรา 38 ค. (2) เป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
เกดิประสทิธผิลและเป็นมาตรฐานเดยีวกัน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั
1. ผูอํ้านวยการภารกจินโยบายและระบบตําแหน่งบคุลากรทางการศกึษา
2. นางสาวณัฐวด ีอยูป่ระเสรฐิ
3. นางสาวกานดา ฟองเอม

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 1102



ตวัชีว้ดั สาํนกังาน ก.ค.ศ.
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

7. ระดบัความสําเร็จของการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดาํเนนิงานของหนว่ยงานในสงักดัสํานกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร    
(Integrity & Transparency Assessment: ITA)

คาํอธบิาย

1. สํานักงาน ป.ป.ช. ไดพั้ฒนาเครือ่งมอืการประเมนิเชงิบวกเพือ่เป็นมาตรการป้องกันการทุจรติ และเป็นกลไกในการสรา้งความตระหนักใหห้น่วยงานภาครัฐมกีารดําเนนิงานอย่างโปร่งใสและมคีุณธรรม โดยใชช้ือ่วา่ “การประเมนิ
คณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ไดเ้ริม่ดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นตน้มาจนถงึปัจจบุนั
2. เกณฑก์ารประเมนิ ITA จําแนกออกเป็น 10 ตัวชีว้ัด ไดแ้ก ่1) การปฏบิัตหินา้ที ่2) การใชง้บประมาณ 3) การใชอํ้านาจ 4) การใชท้รัพยส์นิของราชการ 5) การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ 6) คุณภาพการดําเนนิงาน 7) ประสทิธภิาพ
การสือ่สาร 8) การปรับปรุงระบบการทํางาน 9) การเปิดเผยขอ้มลู 10) การป้องกนัการทจุรติ
3. การประเมนิความสาํเร็จตวัชีว้ดันี ้แบง่การประเมนิออกเป็น 3 สว่น ยอ่ย 

สว่นที ่1 แบบวัดการรับรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment) หรอืแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสบคุลากรภาครัฐทกุระดับทีป่ฏบิัตงิานมาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี ตัง้แต่กอ่นวันที ่1 มกราคม 2566
ไดม้โีอกาสสะทอ้นและแสดงความคดิเห็นตอ่คณุธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรูแ้ละความคดิเห็นใน 5 ตัวชีว้ัด ไดแ้ก ่ตัวชีว้ัดที ่1 การปฏบิัตหินา้ที,่ ตัวชีว้ัดที ่2 การใชง้บประมาณ, ตัวชีว้ัดที ่3 การใชอํ้านาจ, 
ตวัชีว้ดัที ่4 การใชท้รัพยส์นิของราชการ, ตวัชีว้ดัที ่5 การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ

สว่นที ่2 แบบวัดการรับรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรือวัดแบบ EIT โดยเปิดโอกาสใหผู้รั้บบรกิารหรอืผูต้ดิตอ่หน่วยงานภาครัฐในชว่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ไดม้โีอกาสสะทอ้นและแสดงความคดิเห็นตอ่การดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูแ้ละความคดิเห็นใน 3 ตัวชีว้ัด ไดแ้ก่ ตัวชีว้ัดที ่6 คุณภาพการดําเนินงาน, ตัวชีว้ัดที ่7 ประสทิธภิาพการสือ่สาร, ตัวชีว้ัดที ่8
การปรับปรุงระบบการทํางาน

สว่นที ่3 แบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรือวัดแบบ OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยขอ้มูลของหน่วยงานภาครัฐทีเ่ผยแพร่ไวท้างหนา้เว็บไซตห์ลัก
ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชีว้ัด ไดแ้ก่ ตัวชีว้ัดที ่9 การเปิดเผยขอ้มูล โดยมีตัวชีว้ัดย่อย ไดแ้ก่ (ตัวชีว้ัดที ่9.1 ขอ้มูลพื้นฐาน, ตัวชีว้ัดที ่9.2 การบรหิารงานและการใชจ้่ายงบประมาณ, ตัวชีว้ัดที ่9.3 การจัดซือ้จัดจา้ง, 
ตัวชีว้ัดที ่9.4 การบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล, ตัวชีว้ัดที ่9.5 การส่งเสรมิความโปร่งใส) ตัวชีว้ัดที ่10 การป้องกันการทุจริต มตีัวชีว้ัดย่อย ไดแ้ก่ (ตัวชีว้ัดที ่10.1 การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสนิบน, 
ตวัชีว้ดัที ่10.2 การสง่เสรมิคณุธรรมและความโปร่งใส)
4. แนวทางการดําเนนิการ

4.1 ใหห้น่วยงานลงทะเบยีนเขา้ร่วมประเมนิ ITA ผา่นระบบ MOE-ITA (https://ita-opsonline.moe.go.th/) ตัง้แตว่นัที ่15 - 20 มกราคม 2567
4.2 ใหห้น่วยงานจัดสง่รายชือ่ของบคุลากรทกุคนในสังกัดพรอ้มดว้ยหมายเลขโทรศัพทม์อืถอืและอเีมล (ตอ้งใชใ้นการเขา้สูร่ะบบเพื่อกรอกขอ้มูล) ไปยังศูนยป์ฏบิัตกิารต่อตา้นการทจุรติ กระทรวงศกึษาธกิาร ผ่านทางระบบ MOE-ITA 

(https://ita-opsonline.moe.go.th/) ตัง้แตว่นัที ่15 - 29 มกราคม 2567
4.3 ใหห้น่วยงานจัดสง่รายชือ่ของผูรั้บบรกิารภายนอกหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารหรอืการดําเนนิภารกจิของหน่วยงาน (จํานวนผูรั้บบรกิารกําหนดตามขนาดของหน่วยงานตามกลุม่ทีกํ่าหนดให)้ พรอ้มดว้ยหมายเลขโทรศัพทม์อืถอื

และอเีมล (ตอ้งใชใ้นการเขา้สูร่ะบบเพือ่กรอกขอ้มลู) ไปยังศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ กระทรวงศกึษาธกิาร ผา่นทางระบบ MOE-ITA (https://ita-opsonline.moe.go.th/) ภายในวนัที ่15 มกราคม - 15 กมุภาพันธ ์2567
4.4 ใหห้น่วยงานนําขอ้มลูสว่นที ่3 (OIT) เผยแพร่ขึน้บนเว็บไซตข์องหน่วยงานและสง่ลงิคแ์หลง่ขอ้มลูตามเว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน (URL) สง่ผา่นทางระบบ MOE-ITA (https://ita-opsonline.moe.go.th/) ภายในวนัที ่28 มถินุายน 2567

5. ขนาดของหน่วยงานจําแนกตามกลุม่ และการกําหนดจํานวนรายชือ่ตามขอ้ 4.2 
สาํนักขนาดใหญ ่: สาํนักงาน ก.ค.ศ. สช.                                                                                     สง่รายชือ่ผูรั้บบรกิารภายนอกหน่วยงานจํานวน 100 คน (คณะกรรมการฯ จะสุม่รายชือ่รอ้ยละ 60 เพือ่ใหไ้ปตอบแบบสาํรวจในระบบ)
สาํนักงานขนาดกลาง : สคบศ. สกก. สนย. สอ. ศทก. สต. สน. ศค.จชต. กสภ. กบค. กค.                     สง่รายชือ่ผูรั้บบรกิารภายนอกหน่วยงานจํานวน 80 คน (คณะกรรมการฯ จะสุม่รายชือ่รอ้ยละ 50 เพือ่ใหไ้ปตอบแบบสาํรวจในระบบ)
สาํนักงานขนาดเล็ก : สตผ. ตสน. กพร. สร. ศปท. กลุม่ ป.ย.ป. กผป. ศธภ. 1-18 ศธจ. 77 จังหวดั         สง่รายชือ่ผูรั้บบรกิารภายนอกหน่วยงานจํานวน 50 คน (คณะกรรมการฯ จะสุม่รายชือ่รอ้ยละ 40 เพือ่ใหไ้ปตอบแบบสาํรวจในระบบ)

6. การประเมนิผลการดําเนนิงานแบง่สดัสว่น ดงันี ้IIT รอ้ยละ 30, EIT รอ้ยละ 30, OIT รอ้ยละ 40
7. เกณฑค์ะแนนผลการดําเนนิงานแบง่เป็น 7 ระดบั ประกอบดว้ย ระดบั AA คะแนน 95 – 100  ระดบั A คะแนน 85 – 94.99  ระดบั B คะแนน 75 – 84.99  ระดบั C คะแนน 65 – 74.99  ระดบั D คะแนน 55 – 64.99
ระดบั E คะแนน 50 – 54.99  ระดบั F คะแนน 0 – 49.99
8. ผลคะแนนประเมนิใหใ้ชผ้ลคะแนนจากคณะกรรมการฯ ทีม่หีนา้ทีใ่นการประเมนิของศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ กระทรวงศกึษาธกิาร

https://ita-opsonline.moe.go.th/
https://ita-opsonline.moe.go.th/
https://ita-opsonline.moe.go.th/
https://ita-opsonline.moe.go.th/


ตวัชีว้ดั สาํนกังาน ก.ค.ศ.
ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

7. ระดบัความสําเร็จของการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดาํเนนิงานของหนว่ยงานในสงักดัสํานกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร   
(Integrity & Transparency Assessment: ITA)

ขอ้มลูพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ :

ขอ้มลูพืน้ฐาน 2564 2565 2566

ระดับความสําเร็จของการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ
(Open Data Integrity and Transparency : OIT)      
ตามคูม่อืการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA)

- C AA

ประโยชนท์ีสํ่านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร หรอืประชาชนจะไดร้บั

หน่วยงานภาครัฐมกีารดําเนนิงานอยา่งโปรง่ใสและมคีณุธรรม 

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอํ้านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐและนโยบายพเิศษ
2. นายจักรพงศ ์เอมโอช
3. นางสาวณัฐชยา โปรง่สันเทยีะ

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)
มคีะแนนผลการดําเนนิงานในระดบั D หรอืระดบั E มคีะแนนผลการดําเนนิงานในระดบั B หรอืระดบั C มคีะแนนผลการดําเนนิงานในระดบั AA หรอืระดบั A

เงือ่นไข

กรณีทีไ่มไ่ดม้กีารปฏบัิตติามวธิกีาร ขัน้ตอน หรอืระยะเวลทีกํ่าหนดของการประเมนิ ITA จะมกีารดําเนนิการ ดังนี้

1. กรณีหน่วยงานไมไ่ดล้งทะเบยีนเขา้รว่มการประเมนิ ผลคะแนนของทกุเครือ่งมอืจะเป็น 0 คะแนน
2. กรณีหน่วยงานมจํีานวนผูต้อบแบบวัด IIT นอ้ยกวา่จํานวนขัน้ต่ําทีกํ่าหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT  จะเป็น 0 คะแนน
3. กรณีหน่วยงานมจํีานวนผูต้อบแบบวัด EIT นอ้ยกวา่จํานวนขัน้ต่ําทีกํ่าหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT  จะเป็น 0 คะแนน
4. กรณีหน่วยงานไมไ่ดอ้นุมัตแิบบวัด OIT ตามขัน้ตอนและระยะเวลาทีกํ่าหนด ผลคะแนนของแบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ดันี ้เป็นตัวชีว้ดัยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 1 การน าองคก์าร ประเด็นที ่1.1 ระบบการน าองคก์ารทีส่รา้งความยั่งยนื
เป็นตวัชีว้ดัระดบัพืน้ฐาน (Basic) 
เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกับเป้าหมาย
และทศิทาง
การพัฒนาของประเทศ โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 1 การน าองคก์าร เป้าหมาย เพือ่ใหร้ะบบการน าองคก์ารของสว่นราชการมุง่เนน้สมัฤทธผิลและสรา้งความยั่งยนืใหก้ับองคก์าร โดยสว่นราชการก าหนดวสิยัทัศนแ์ละแผนยทุธศาสตร์
ทีน่ าไปสูก่ารบรรลพัุนธกจิและสอดรับกบัยทุธศาสตรช์าต ิก าหนดนโยบายในการก ากับดแูลทีม่ปีระสทิธผิลในเรือ่งการป้องกันทจุรติและการสรา้งความโปรง่ใส สรา้งสภาพแวดลอ้มภายใน
ทีมุ่ง่เนน้การบรรลผุลสมัฤทธิข์องสว่นราชการสง่เสรมิใหเ้กดินวตักรรมและการแกไ้ขปัญหารว่มกับเครอืขา่ย ตดิตามประเมนิผลการด าเนนิการของสว่นราชการและผลกระทบทีเ่กดิขึน้ทัง้ระยะสัน้    
และระยะยาวอยา่งตอ่เนือ่งและทันการณ์ (ดว้ยกลไกของเทคโนโลยดีจิทัิล) โดยค านงึถงึผลกระทบตอ่สงัคมและมุง่เนน้ใหเ้กดิผลลพัธท์ีน่ าไปสูก่ารพัฒนาประเทศตามทศิทางยทุธศาสตร์

• ตัวชีว้ดันี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกับบรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดังกลา่ว
ของส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

ผูบ้รหิารหน่วยงานก าหนดทศิทาง
องคก์ารทีส่อดคลอ้งกับการ
เปลีย่นแปลงในอนาคต

ผูบ้รหิารสรา้งสภาพแวดลอ้ม เพือ่ใหเ้กดิ
วฒันธรรมทีมุ่ง่เนน้ผูรั้บบรกิารและ
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

ผูบ้รหิารมกีารน าเทคโนโลยมีาใช ้

ในการสือ่สารสูท่กุกลุม่ทีเ่กีย่วขอ้ง
ทัง้ภายในและภายนอกหน่วยงาน เพือ่ให ้
ทราบการตัดสนิใจทีส่ าคัญ เพือ่ใหเ้กดิ
ความท่ัวถงึ และความรวดเร็ว

น า้หนกั

5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237

8. ตวัชีว้ดั หมวด 1 : ประเด็นที ่1.1 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic)
ความส าเร็จในการสรา้งระบบการน าองคก์ารทีส่รา้งความย ัง่ยนื

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ดันี ้เป็นตัวชีว้ดัยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 1 การน าองคก์าร ประเด็นที ่1.2 การป้องกันการทจุรติและสรา้งความโปรง่ใส 
เป็นตวัชีว้ดัระดบักา้วหนา้ (Advance)

• เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกับเป้าหมายและทศิทาง
การพัฒนาของประเทศ โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 1 การน าองคก์าร เป้าหมาย เพือ่ใหร้ะบบการน าองคก์ารของสว่นราชการมุง่เนน้สมัฤทธผิลและสรา้งความยั่งยนืใหก้ับองคก์าร โดยสว่นราชการก าหนดวสิยัทัศนแ์ละแผนยทุธศาสตร์
ทีน่ าไปสูก่ารบรรลพัุนธกจิและสอดรับกบัยทุธศาสตรช์าต ิก าหนดนโยบายในการก ากับดแูลทีม่ปีระสทิธผิลในเรือ่งการป้องกันทจุรติและการสรา้งความโปรง่ใส สรา้งสภาพแวดลอ้มภายใน
ทีมุ่ง่เนน้การบรรลผุลสมัฤทธิข์องสว่นราชการสง่เสรมิใหเ้กดินวตักรรมและการแกไ้ขปัญหารว่มกับเครอืขา่ย ตดิตามประเมนิผลการด าเนนิการของสว่นราชการและผลกระทบทีเ่กดิขึน้ทัง้ระยะสัน้
และระยะยาวอยา่งตอ่เนือ่งและทันการณ์ (ดว้ยกลไกของเทคโนโลยดีจิทัิล) โดยค านงึถงึผลกระทบตอ่สงัคมและมุง่เนน้ใหเ้กดิผลลพัธท์ีน่ าไปสูก่ารพัฒนาประเทศตามทศิทางยทุธศาสตร์

• ตัวชีว้ดันี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกับบรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดังกลา่วของส านักงานปลัดกระทรวง
ศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

มกีารก าหนดมาตรการเชงิรุกในการ
ป้องกนัการทจุรติและสรา้งความโปร่งใส
ในการปฏบิตังิาน เชน่ มกีารน าเทคโนโลยี
มาใชใ้นการปฏบิตังิาน เพือ่เป็น
การป้องกนัการทจุรติ และสรา้งความ
โปร่งใสในการปฏบิตังิาน การก ากบั 
ตดิตาม การด าเนนิงานเพือ่ป้องกนัทจุรติ
และสรา้งความโปร่งใส

มกีารตดิตาม ทบทวน ทกุปีเกีย่วกบั
ประสทิธผิลของมาตรการในการป้องกนั
การทจุรติและการสรา้งความโปร่งใส และตวัชีว้ดั
ดา้นการป้องกนัการทจุรติและ
การสรา้งความโปร่งใส

ในรอบปีทีผ่า่นมาหน่วยงานไมเ่คยถูกรอ้งเรยีน/
ทกัทว้งจากสาธารณะเกีย่วกบั
กบัทจุรติและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน

น า้หนกั
5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

9. ตวัชีว้ดั หมวด 1 : ประเด็นที ่1.2 : ระดบักา้วหนา้ (Advance)
ความส าเร็จในการป้องกนัการทจุรติและสรา้งความโปรง่ใส

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ัดนี ้เป็นตัวชีว้ัดยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 2 : การวางแผนเชงิยทุธศาสตร ์ประเด็นที ่2.3 แผนขบัเคลือ่นในทกุระดับและทกุภาคสว่น  
เป็นตวัชีว้ดัระดบักา้วหนา้ (Advance)

• เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกบัเป้าหมายและทศิทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 2 การวางแผนเชงิยทุธศาสตร ์เป้าหมาย เพือ่ใหส้ว่นราชการมกีระบวนการวางแผนยทุธศาสตรท์ีม่ปีระสทิธผิล รองรับการเปลีย่นแปลงและสรา้งขดีความสามารถ
ในการแขง่ขนั ก าหนดเป้าหมายเชงิยทุธศาสตรท์ัง้ระยะสัน้และระยะยาว ทีส่อดคลอ้งกบัพันธกจิของสว่นราชการและเชือ่มโยงกบัยทุธศาสตรช์าต ิมแีผนงานทีข่บัเคลือ่น
ลงไปทกุภาคสว่น มกีารตดิตามผลของการบรรลเุป้าหมายเชงิยทุธศาสตร ์และการรายงานผลอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพือ่การแกไ้ขปัญหาไดท้ันทว่งที

• ตัวชีว้ัดนี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกบับรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดงักลา่ว
ของส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

แผนปฏบิตักิาร มกีารค านงึถงึ
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล
(ท านอ้ยไดม้าก) การลดตน้ทนุ
เพิม่ความรวดเร็ว 
และสรา้งคณุคา่ตอ่ผูรั้บบรกิาร/
ประชาชน โดยใชว้ธิกีาร 
เชน่ การปรับปรงุกระบวนการ 
ลดการท าซ ้าและความผดิพลาด

แผนปฏบิตักิาร มกีารค านงึถงึใชป้ระโยชน์
จากเทคโนโลยดีจิทิลัมาปรับปรงุ
กระบวนการ/การบรกิาร /
การใชน้วัตกรรมในการปฏบิตังิาน

แผนปฏบิตักิาร มกีารค านงึถงึ
การมสีว่นรว่มของเครอืขา่ย
ในการปฏบิตังิานรว่มกนั

น า้หนกั

5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

10. ตวัชีว้ดั หมวด 2 : ประเด็นที ่2.3 : ระดบักา้วหนา้ (Advance)
ความส าเร็จในการขบัเคลือ่นแผนปฏบิตักิารของหนว่ยงาน

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ัดนี ้เป็นตัวชีว้ัดยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 3 : การใหค้วามส าคญักบัผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ประเด็นที ่3.3 การสรา้งนวัตกรรมการบรกิารทีส่รา้ง
ความแตกตา่งและสามารถตอบสนองความตอ้งการเฉพาะ  เป็นตวัชีว้ดัระดบัพืน้ฐาน (Basic)

• เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกบัเป้าหมายและทศิทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 3 การใหค้วามส าคญักบัผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี เป้าหมาย เพือ่ใหส้ว่นราชการพัฒนาระบบขอ้มลูและสารสนเทศดา้นการบรกิารประชาชนทีท่ันสมยัรวดเร็วและเขา้ถงึในทกุระดบั เพือ่น ามาใช ้

ประโยชนใ์นการสรา้งนวัตกรรมการบรกิารทีส่รา้งความแตกตา่งและตอบสนองความตอ้งการเฉพาะกลุม่ และความตอ้งการเฉพาะบคุคลซึง่สามารถออกแบบได ้ (Personalized Service) วางแผนเชงิรกุในการ
ตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวังของกลุม่ผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้ปัจจบุนั
และอนาคต มกีระบวนการแกไ้ขขอ้รอ้งเรยีนทีร่วดเร็ว และสรา้งสรรค ์โดยปฏบิตังิานบนพืน้ฐานของขอ้มลูความตอ้งการของประชาชน สง่ผลตอ่ความพงึพอใจ 
สรา้งความรว่มมอืของกลุม่ผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

• ตัวชีว้ัดนี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกบับรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดงักลา่ว
ของส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

มกีารตอบสนองความตอ้งการและความ
คาดหวังของกลุม่ผูรั้บบรกิารและผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีหลกั
โดยมกีารทบทวนและการปรับปรงุการ
บรกิารอยา่งตอ่เนือ่ง

มชีอ่งทางการสือ่สารทีส่ามารถเขา้ถงึ
ผูรั้บบรกิาร และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลกัทกุ
กลุม่ของหน่วยงาน

มผีลการถา่ยทอดการปรับปรงุการบรกิาร
ไปยงัผูรั้บผดิชอบทีเ่กีย่วขอ้ง
ใหเ้กดิการปฏบิตัอิยา่งจรงิจัง

น า้หนกั

5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

11. ตวัชีว้ดั หมวด 3 : ประเด็นที ่3.3 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic)
ความส าเร็จในการสรา้งนวตักรรมการบรกิารทีส่รา้งความแตกตา่งและตอบสนองความตอ้งการ

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ัดนี ้เป็นตัวชีว้ัดยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 4 : การวัด การวเิคราะห ์และการจัดการความรู ้ประเด็นที ่4.4 การบรหิารจัดการขอ้มลู สารสนเทศ และปรับระบบ
การท างานใหเ้ป็นดจิทิัล  เป็นตวัชีว้ดัระดบัพืน้ฐาน (Basic)

• เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกบัเป้าหมายและทศิทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 4 การวัด การวเิคราะห ์และการจัดการความรู ้ เป้าหมาย เพือ่ใหส้ว่นราชการมกีารใชข้อ้มลูและสารสนเทศ มาก าหนดตัววัดทีส่ามารถใชต้ดิตามงานทัง้ในระดับปฏบิตักิารและระดบัยทุธศาสตรไ์ดอ้ยา่งมี
ประสทิธผิลทั่วทัง้องคก์าร รวมทัง้การสือ่สารและเปิดเผยขอ้มลูสูผู่ใ้ชง้านทัง้ภายในและภายนอก มกีารวเิคราะหผ์ลจากขอ้มลู
และตัววัด เพือ่การแกปั้ญหาและตอบสนองไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ทันเวลา และเชงิรกุ มกีารใชค้วามรูแ้ละองคค์วามรูข้องสว่นราชการในการแกปั้ญหา เรยีนรูแ้ละมเีหตผุลในเชงิจรยิธรรม มกีารบรหิารจัดการ
ขอ้มลู สารสนเทศ และระบบการท างานทีป่รับเป็นดจิทิลัเต็มรปูแบบ มปีระสทิธภิาพ และใชง้านได ้

• ตัวชีว้ัดนี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกบับรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดงักลา่ว
ของส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

มกีารวเิคราะหก์ระบวนการ
และโอกาสในการพัฒนารปูแบบการท างาน และการ
เตรยีมทรัพยากร (ระบบ บคุลากร งบประมาณ 
เครือ่งมอื ฯลฯ)
เพือ่พรอ้มรับการปรับเปลีย่น
ระบบการท างานและการรวบรวมขอ้มลูมาเป็นระบบ
ดจิทิัล

มแีผนและตัวชีว้ัดในการรวบรวมและ
การพัฒนาระบบบรหิารจัดการขอ้มลู
สารสนเทศโดยใชร้ะบบดจิทิัล

มฮีารด์แวรแ์ละซอฟทแ์วร ์(Hardware 
and Software) พรอ้มรองรับการใช ้

งานตามแผนฯ

น า้หนกั

5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

12. ตวัชีว้ดั หมวด 4 : ประเด็นที ่4.4 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic)
ความส าเร็จในการวางแผนการปรบัเปลีย่นรปูแบบการท างานและการรวบรวมขอ้มลูมาเป็นระบบดจิทิลั
อยา่งเป็นระบบและมตีวัวดัการบรรลตุามแผนงานอยา่งมปีระสทิธภิาพ (Planning of digitalization)

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน
ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ัดนี ้เป็นตัวชีว้ัดยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 5 : การมุง่เนน้บคุลากร ประเด็นที ่5.3 การสรา้งวัฒนธรรมการท างานทีเ่ป็นมอือาชพี การสรา้งความผกูพันและ
ความเป็นเจา้ของใหแ้กบ่คุลากร  เป็นตวัชีว้ดัระดบัพืน้ฐาน (Basic)

• เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกบัเป้าหมายและทศิทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 5 การมุง่เนน้บคุลากร เป้าหมาย เพือ่ใหส้ว่นราชการมนีโยบายและระบบการบรหิารจัดการดา้นบคุลากรทีม่ปีระสทิธภิาพ ตอบสนองยทุธศาสตรแ์ละสรา้งแรงจงูใจ 
มคีวามคลอ่งตวัและมุง่เนน้ผลสมัฤทธิ ์มกีารสรา้งวัฒนธรรมการท างานทีด่ ีกอ่เกดิความรว่มมอื มรีะบบการพัฒนาบคุลากรทันสมยั พัฒนาบคุลากรในสว่นราชการใหก้า้วทันเทคโนโลย ีมทัีกษะในการแกไ้ข
ปัญหา สรา้งความรอบรู ้และความมจีรยิธรรม มคีวามคดิรเิริม่ทีน่ าไปสูน่วัตกรรม มคีวามเป็นผูป้ระกอบการสาธารณะ ปฏบิตังิาน
โดยเนน้ใหป้ระชาชนเป็นศนูยก์ลาง

• ตัวชีว้ัดนี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกบับรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดงักลา่ว
ของส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

มกีารก าหนดมาตรฐาน
การปฏบิตังิานของบคุลากรแตล่ะคน
ตามขอบเขตหนา้ที ่ความรับผดิชอบ
ไวอ้ยา่งชดัเจน

ปลกูฝังคา่นยิมในการท างาน 
สรา้งกลไกจงูใจกระตุน้ใหเ้กดิความ
รว่มมอื เกดิการท างานเป็นทมี
และมปีระสทิธภิาพสงู 

มกีารก าหนด สือ่สารถา่ยทอด เพือ่สรา้งวัฒนธรรม
องคก์ารในการท างานแบบมอือาชพีเพือ่ใหเ้กดิ
การปฏบิตัใินทกุระดับ (เชน่ มคีวามรอบรู ้เชีย่วชาญ 
และช านาญในงาน ปฏบิตังิาน ไดต้ามมาตรฐาน
อยา่งถกูตอ้ง จัดการเวลาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
จัดการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว แมน่ย า 
มกีระบวนการในการจัดการและสรา้งนวัตกรรม)

น า้หนกั

5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

13. ตวัชีว้ดั หมวด 5 : ประเด็นที ่5.3 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic)
ความส าเร็จในการสรา้งวฒันธรรมในการท างานทีเ่ป็นมอือาชพี

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ัดนี ้เป็นตัวชีว้ัดยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 5 : การมุง่เนน้บคุลากร ประเด็นที ่5.4 ระบบการพัฒนาบคุลากร
เป็นตวัชีว้ดัระดบักา้วหนา้ (Advance)

• เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกบัเป้าหมายและทศิทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 5 การมุง่เนน้บคุลากร เป้าหมาย เพือ่ใหส้ว่นราชการมนีโยบายและระบบการบรหิารจัดการดา้นบคุลากรทีม่ปีระสทิธภิาพ ตอบสนองยทุธศาสตรแ์ละสรา้งแรงจงูใจ 
มคีวามคลอ่งตวัและมุง่เนน้ผลสมัฤทธิ ์มกีารสรา้งวัฒนธรรมการท างานทีด่ ีกอ่เกดิความรว่มมอื มรีะบบการพัฒนาบคุลากรทันสมยั พัฒนาบคุลากรในสว่นราชการ
ใหก้า้วทันเทคโนโลย ีมทีักษะในการแกไ้ขปัญหา สรา้งความรอบรู ้และความมจีรยิธรรม มคีวามคดิรเิริม่ทีน่ าไปสูน่วัตกรรม มคีวามเป็นผูป้ระกอบการสาธารณะ ปฏบิตังิานโดยเนน้ใหป้ระชาชนเป็นศนูยก์ลาง

• ตัวชีว้ัดนี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกบับรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดงักลา่ว
ของส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

มแีผนการพัฒนาบคุลากรทตีอบสนอง
ตอ่ภารกจิ สมรรถนะหลัก หรอืความ
เชีย่วชาญเฉพาะดา้น

การพัฒนาการเรยีนรูข้องบคุลากร 
มกีารก ากบัตดิตามเป้าหมายและการให ้
ขอ้มลูยอ้นกลับ (Feedback) ทีช่ดัเจน
ตอ่เนือ่ง และเป็นระบบ มกีารวัดผลหลังการ
อบรม(นอกเหนอืจากความพงึพอใจ)

มกีารส ารวจความตอ้งการ มกีารจัดสรรให ้
บคุลากรเขา้รว่มการอบรม
หรอืเปิดโอกาสใหบ้คุลากรสามารถเสนอ
หลักสตูรทีข่อเขา้รว่มได ้
ตามความเหมาะสม

น า้หนกั

5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

14. ตวัชีว้ดั หมวด 5 : ประเด็นที ่5.4 : ระดบักา้วหนา้ (Advance)
ความส าเร็จในการพฒันาบคุลากร 

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237



ค าอธบิาย

• ตัวชีว้ัดนี ้เป็นตัวชีว้ัดยอ่ยของเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 6 : การมุง่เนน้ระบบการปฏบิตักิาร ประเด็นที ่6.1 กระบวนการท างานทีเ่ชือ่มโยงตัง้แตต่น้จนจบสูผ่ลลพัธท์ี่
ตอ้งการ  เป็นตวัชีว้ดัระดบัพืน้ฐาน (Basic)

• เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นเครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารในเชงิบรูณาการเพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกบัเป้าหมายและทศิทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหห้น่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• หมวด 6 การมุง่เนน้ระบบการปฏบิตักิาร เป้าหมาย เพือ่ใหส้ว่นราชการมกีารบรหิารจัดการกระบวนการทีม่ปีระสทิธภิาพ เกดิประสทิธผิล เชือ่มโยงตัง้แตต่น้จนจบ
และน าไปสูผ่ลลพัธท์ีต่อ้งการ มกีารสรา้งนวัตกรรมในการปรับปรงุผลผลติ กระบวนการ และการใหบ้รกิาร มกีารลดตน้ทนุและการใชท้รัพยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
มกีารน าเทคโนโลยมีาใชเ้พือ่ใหม้ขีดีสมรรถนะสงูขึน้ บรูณาการกระบวนการเพือ่สรา้งคณุคา่ในการใหบ้รกิารแกป่ระชาชนและเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนั

• ตัวชีว้ัดนี ้ก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกบับรบิทการด าเนนิการของหน่วยงานระดับส านัก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้พัฒนาและสง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นงานในเรือ่งดงักลา่ว
ของส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

หน่วยงานมกีารทบทวน ออกแบบ
กระบวนการหลักและกระบวนการ
สนับสนุนไดค้รบถว้นตามอ านาจ
หนา้ทีท่ีก่ฎหมายก าหนด

มกีารออกแบบกระบวนการท างาน
บนแนวคดิทีเ่ชือ่มโยงตัง้แตต่น้จนจบ (End 
to End Process) 
เพือ่ใหเ้กดิผลลพัธท์ีม่คีณุคา่
แกป่ระชาชน

มกีารก าหนดแนวทางการปฏบิตังิานรว่มกัน
ระหวา่งหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ในกระบวนการของหน่วยงาน เชน่
จัดท าขอ้ตกลงในการปฏบิตัริว่มกนัระหวา่ง
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
จัดท ามาตรฐานการปฏบิตังิานรว่มกนั
ระหวา่งหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

น า้หนกั

5

ตวัชีว้ดั ส านกังาน ก.ค.ศ.
ตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

15. ตวัชีว้ดั หมวด 6 : ประเด็นที ่6.1 : ระดบัพืน้ฐาน (Basic)
ความส าเร็จในการออกแบบกระบวนการทีเ่ชือ่มโยงต ัง้แตต่น้จนจบกระบวนการ (end to end process)

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566

ผลการด าเนนิงาน

ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั

1. ผูอ้ านวยการภารกจิบรหิารการเปลีย่นแปลงภาครัฐ
และนโยบายพเิศษ

2. นางสาวรัตนา นวลจันทร์
3. นายวศนิ นาคสมวงษ์กลุ
4. นายจักรพงศ ์เอมโอช
5. นางอนามกิา แจม่เพชร

หมายเลขโทรศพัท์

0 2280 3237
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